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Apresentacgao

Sao0 Paulo, 6 de outubro de 2017

A AVALIA Educacional, na qualidade de prestadora de servicos de
consultoria para o desenvolvimento e implantagcdo do Sistema Integrado de
Monitoramento e Avaliacéo Institucional da Secretaria do Estado da Educacéao
do Rio Grande do Norte, desenvolveu este documento com o intuito de
apresentar os produtos relacionados as Bases de Dados Brutos e Consistidos,
bem como documentar a entrega dos relatérios dos resultados, referentes a
execugao da Atividade 9, conforme Termo de Referéncia relativo ao projeto
SIMAIS.

As atividades foram organizadas e desenvolvidas a partir de parametros
apresentados na proposta técnica apresentada a Secretaria de Estado do
Planejamento e das Financas (SEPLAN) — Unidade de Gerenciamento do
Projeto Governo Cidadao, alinhado a Secretaria do Estado da Educagao do Rio
Grande do Norte (SEEC/RN).

A disponibilizacdo deste material objetiva formalizar a documentagao das
atividades junto aos prepostos da SEEC/RN e instrumentalizar todos os

envolvidos para o exercicio de suas respectivas atividades.
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Relatério de Entrega de Produto

O presente relatério descreve os resultados obtidos nas atividades
desenvolvidas e relacionadas a constituicdo das Bases de Dados Brutos e
Consistidos, bem como documentar a entrega dos relatérios dos resultados,
do processamento, correcao e analise de dados, corre¢gao dos instrumentos
de avaliacdo e do tratamento de dados, como parte do processo de
implementacgao da consultoria de desenvolvimento e implantagéo do Sistema
Integrado de Monitoramento e Avaliag&o Institucional da secretaria de Estado
da Educagao do Rio Grande do Norte — SIMAIS.

Processamento e constituicao das bases de dados

Essa etapa foi dedicada a captura dos dados coletados em campo e
constituicdo da base de dados. A AVALIA cuidou dos processos de leitura 6tica,
consisténcia basica e processamento dos dados de todas as Provas e
Questionarios aplicados aos alunos, Professores, Diretores, além das Fichas de
Controle da Aplicacao.

Durante o processamento, os sistemas tiveram acesso restrito de
usuarios, previamente cadastrados pelo responsavel do Processamento e
Constituicdo da Base de Dados e ndo podendo ser feito remotamente (via
internet).

Todas as informagdes geradas foram armazenadas nos servidores de
dados da AVALIA, os quais operam off-line e, portanto, sem conexdo para

acessos externos.
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Procedimentos para a leitura 6ptica

Foram adotados pela AVALIA todos os procedimentos formais e restritos
para assegurar a leitura integral dos dados constantes nas Folhas de Resposta
para leitura ética das Provas e dos Questionarios, de acordo com detalhamento
que integra o Plano Técnico de Acgado. Entre os pontos deste detalhamento,
destacam-se:

1. Separagéo e Organizagéo dos Instrumentos
Procedimentos para a leitura 6tica
Digitalizagao
Procedimentos de qualidade e seguranca
Programacao preventiva da base de dados
Leitura dupla
Conferéncia amostral da transcricao

Analise de consisténcia da frequéncia das alternativas

© ® N o R~ Db

Contagem e conferéncia manual

Com a realizacdo desses procedimentos, os dados foram coletados e

inseridos no Banco de Dados da Avalia para posterior processamento e analise.

Constituicao das Bases de Dados

Todos os dados colhidos e processados por meio de leitura ética ou de
qualquer outra forma durante a avaliacdo, além dos Questionarios e das
informacdes obtidas com a utilizagcdo de quaisquer outros instrumentos
(incluindo plataforma online), mesmo que em branco, mas produzidos em fungao
da base de dados original fornecida pela SEEC/RN constituem as bases de
dados do Projeto SIMAIS, as quais foram descritas em modelo logico e fisico de
dados. Neste contexto, sobre os modelos de dados desenvolvidos, cabe a
AVALIA descrever:
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e As tabelas, com seus respectivos atributos, chave primaria, chaves
transpostas e descrigao;

e Os relacionamentos e dominios;

e Para cada atributo, descrigao e tipo e, para cada coluna, tamanho e o
valor default, caso exista;

e Os atributos de maneira clara e consistente, com o uso de exemplo,
quando for o caso;

o E apresentar listas integrais, quando houver algum codigo que nao esteja
especificado claramente no sistema. Exemplo: M — Matematica, L —
Lingua Portuguesa;

Foram estabelecidos simbolos especificos em cada descri¢ao de atributo.

“n

Exemplo: Deve ser preenchido com “” (aspas) para resposta em branco e com

“*” (aspas/asterisco/aspas) para mais de uma resposta

Bases de dados brutas

A AVALIA executou o processamento de todas as respostas dos
Cadernos de Prova e Questionarios. Todas estas informacgdes constituem as
bases de dados brutas, entreqgues a SEEC/RN. Foram estruturados arquivos
para cada ano, area de conhecimento e ambito de atuagao e, nesses arquivos,
cada registro corresponde a um aluno. A base de dados bruta completa &
composta pelas seguintes sub-bases:

» Base de Dados Original: trata-se da base de dados originalmente
recebida da SEEC/RN, ajustada pela AVALIA para utilizacdo na
estruturagcao dos instrumentos de avaliagao;

= Base de Dados de Respostas aos Cadernos de Prova: esta base é
constituida pelas respostas dos alunos aos itens da avaliacao,
devidamente processados por meio de leitura dtica.

= Base de Dados com os Resultados dos Questionarios dos alunos:
neste documento esta registrado o conjunto de informagdes processadas

por meio da leitura 6tica dos Questionarios.
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= Base de Dados com os Resultados dos Questionarios do Diretor,
Professor: neste documento esta registrado o conjunto de informagdes

processadas por meio da leitura 6tica dos Questionarios aplicados.

Bases de dados consistidas

Cada uma das bases de dados brutas anteriormente descritas passou por
diversas analises dos especialistas da AVALIA, com a finalidade de detectar e
corrigir qualquer discrepancia existente entre as bases de dados bruta e a base
de dados originalmente fornecida pela SEEC/RN para operacionalizacdo das
avaliagdes diagnésticas. As bases consistidas foram entregues e estruturadas
para cada ano, area de conhecimento e ambito de atuacdo. Nesses arquivos,
cada registro corresponde a aluno, professor ou gestor.

A entrega da base de dados consistida foi acompanhada da respectiva
documentagdo e, em especial, do Relatério de Constituicdo e Analise de
Consisténcia da Base de Dados.

Entendendo que a realizacdo de uma nova coleta de dados em campo,
integral ou parcial, com a finalidade de corrigir eventuais erros na constituigao
da base de dados pode nao refletir com assertividade os resultados e dados que
seriam obtidos no processo de constituigdo original, a Avalia desenvolveu alguns
procedimentos para Controle de Qualidade do processo. Desta maneira e com
a finalidade de aproveitar a integralidade dos dados colhidos nos trabalhos de
campo originais envidamos esforgos para monitorar e controlar a sua qualidade,
adotando os seguintes procedimentos:

e realizagao de verificagbes criticas de consisténcia de entrada de dados
originais, executando, portanto, andlise de consisténcia extensiva da base
de dados original, corrigindo os problemas identificados com o apoio da
SEEC/RN;

e adogao de procedimentos adequados de seguranga tanto no que se
refere a producédo e manipulacao dos instrumentos de Avaliagdo como no

que se refere ao controle, processamento e guarda deste material;
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¢ verificagdo e controle da fidelidade dos dados processados na etapa de
leitura otica das Folhas de Resposta;

e execucgao de Programa de Consisténcia (PC) de marcagdes duplas ou em
branco que identifica os casos de Testes e Questionarios com duas
respostas para a mesma questdo ou de Testes e Questionarios com
questdbes em branco, a fim de que pudessem ser conferidas
manualmente;

e alteracdo manual da base de dados durante sua constituicdo com o intuito
de assinalar situacao real verificada com a execugédo do PC, garantido
que todas as alteragdes ficassem gravadas no sistema, com geracao de
back-up automatico, a fim de identificar quando, onde e por quem foram

alterados os dados digitados ou processados.

Concluida a etapa de constituicido da base de dados bruta com a
aplicagao de todas as medidas de controle descritas anteriormente, obteve-se a
garantia de deter uma base de dados consistente. Ainda assim, foi aplicada
sobre esta base uma série de processos técnicos combinados e interligados,
com o objetivo de identificar inconsisténcias e divergéncias.

Foram determinados pareamentos probabilisticos de registros que
contém dados de regionais, escolas, turmas, alunos, diretores e professores,
com as respectivas respostas aos Cadernos de Provas e Questionarios,
empregando a comparagao entre duplas de registros com base em lista
parametrizavel de variaveis e correspondentes pesos pré-estabelecidos.

A comparacado de cada variavel — incluindo as respostas processadas,
nomes, datas, numeros sequenciais de Testes e Questionarios — permitiu
verificar a coincidéncia absoluta e aproximacao de conteudo das variaveis nos
registros do par, ai consideradas as inversdes e/ou omissdes de caracteres.
Para cada variavel, foram informados pesos diferenciados para a coincidéncia
absoluta e aproximacgao de conteudo.

Quando uma inconsisténcia era detectada durante a aplicacdo de cada

um dos processos acima descritos, os valores de variaveis especificados para
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cada caso foram impressos, visando proporcionar uma visédo geral do caso, para
se detectar a razdo da inconsisténcia de maneira mais facil e para ter certeza
que a corregao de uma inconsisténcia seria efetuada.

Visando o controle dos quantitativos e tipos de instrumentos impressos
enviados a campo, processados e recolhidos, foram utilizadas ferramentas de
producgao e ferramentas de envio e recebimento para cada uma das etapas.

O primeiro nivel de controle foi realizado internamente, acrescido do
controle externo independente da SEEC/RN. Ja o segundo nivel de controle foi
realizado por meio de controles exercidos pelos operadores do trabalho de
campo, sob nossa supervisdo para que pudéssemos verificar a conformidade
dos materiais recebidos ou despachados com os quantitativos previamente
estabelecidos.

A lista a seguir descreve os produtos decorrentes da constituicdo das
Bases de Dados:

e Base de dados de Participacdo dos Alunos na Avaliacdo por dia de
aplicacgao;

e Base de dados da Ficha de Controle de Aplicagao;

e Base de dados das Respostas dos Alunos as Provas;

e Base de dados do Questionario do Aluno;

¢ Base de dados do Questionario do Professor;

e Base de dados do Questionario do Diretor;

e Relatdrio de Constituicao e Analise de Consisténcia das Bases de Dados.

Relatérios técnicos, boletins e divulgagao de resultados

Apos anadlise e consolidagao de todos os resultados das avaliagdes,
foram produzidos os relatérios solicitados pelo Edital, no formato e analises
estatisticas adequadas. A seguir, apresentamos todos os relatérios que foram

produzidos para o projeto SIMAIS.
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Relatorios das atividades

No conjunto dos relatérios apresentados a SEEC estéo incluidos os
relatorios periddicos de atividades (reunides, oficinas e eventos) que permitiram
0 acompanhamento e descricdo das atividades e temas trabalhados, em favor
da verificacdo da conformidade da prestacédo dos servigos contratados, além da
alocagao dos recursos das Oficinas. Estes relatorios apresentaram informacgdes
sobre o0s objetivos, metodologia, cronograma, resultados, contribuicdes,
consideragdes sobre cada atividade, além de lista de participantes e registro

fotografico.

Relatorio Técnico da Pré-testagem

Este relatério foi elaborado apdés a aplicagdo e recolhimento dos
instrumentos do pré-teste, e apresentou informagdes sobre as atividades
realizadas durante a aplicagao, tais como:

» plano amostral;

= arquivos com a leitura das folhas de respostas do formulario de controle
da aplicacao, por turma e escola;

» relatorio contendo a descricdo de todas as estatisticas para auxiliar a
analise classica dos itens, da metodologia e apresentacao de resultados
da analise, baseada na Teoria da Resposta ao Item, dos paradmetros dos
itens e demais estatisticas, bem como apresentacdo das Curvas de
Informacao (Cll) e Caracteristica (CCIl) dos itens, presentes na ficha
técnica de cada item.

» Relacdo completa dos itens pré-testados, tanto em arquivo editavel,

quanto em planilha com os parametros dos itens.
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Relatorio Geral

Este relatdrio foi elaborado tdo logo terminada a aplicagéo e recolhidos

os instrumentos em todo o municipio, e contendo informagdes sobre as

atividades realizadas durante a aplicagao, tais como:

Descricado completa de todo o trabalho de campo, desde o

empacotamento até o recolhimento do material;
Analise quantitativa e qualitativa entre os totais previstos e o realizado:

Relacao dos problemas e incidentes ocorridos durante o levantamento
que pudessem interferir na fidedignidade ou na qualidade dos dados
coletados, bem como um relato sobre as solugcbes adotadas para
superar as dificuldades, de forma a permitir a SEEC uma visao geral de

todos os fatos importantes ocorridos:

Arquivos de leitura e imagem de folhas de resposta:

Sumario Executivo

Este relatorio foi produzido para centralizar informacdes a respeito dos

trabalhos realizados, bem como analise dos principais, € mais abrangentes,

dados do projeto de avaliagdo. Essencialmente, contera as seguintes

informacgdes:

resultados de desempenho por disciplina e anos/séries avaliados;
distribuicdo dos estudantes nos niveis das escalas de proficiéncia por
area avaliada;

comparacgao de resultados entre os ciclos de avaliagao previstos;
comparacao de resultados entre Diretorias Regionais (DIRECs e DRAEs);

analise dos fatores associados ao desempenho escolar.

Relatorio — Revista do Gestor — SEEC

Este relatdrio foi produzido para descrever detalhadamente o conjunto de

métodos e processos utilizados na obtencao dos resultados da avaliagao. Trata-
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se de um relatorio técnico destinado a rede estadual de educacéo do Rio Grande
do Norte, que agrega informagdes sobre as atividades realizadas durante a
aplicagao abrangendo tanto aspectos metodoldgicos de aplicagao e de apuracéo

dos resultados quanto analises interpretativas dos resultados.

Relatério por Diretoria Regional

Este relatério foi produzido para descrever detalhadamente o conjunto de
meétodos e processos utilizados na obtencao dos resultados da avaliagao a cada
Diretoria Regional (DIREC) para que a SEEC pudesse acompanhar o
desempenho da rede de diretorias e escolas estaduais do Rio Grande do Norte,
contendo informagdes sobre a concepgao tedrica e diretrizes do RN Aprende

bem como dados de participagcado e desempenho dos estudantes.

Relatorio por Escola — Revista do Professor

Este relatorio foi produzido com o objetivo de apresentar uma introdugao
ao conceito de avaliagdo, a modalidade que orientou os trabalhos do projeto RN
Aprende, aos referenciais tedricos, as analises estatisticas dos resultados
obtidos por meio da Teoria de Resposta ao ltem (TRI) e da interpretacdo dos
niveis de proficiéncia

Ele tém natureza técnico-pedagogica de Lingua Portuguesa, Matematica
e Ciéncias elaborados por ano/série (5°, 6° e 9° anos do fundamental e 12 e 32
séries do ensino médio) que, essencialmente, contém:

» Participacdo: quantitativo de alunos previstos e avaliados por ano/série
agregadas por turma;

= Média de desempenho por ano/série agregadas por turma;

» Distribuicdo dos estudantes em cada intervalo da escala de proficiéncia
(baixo, intermediario, adequado e avangado) por ano/série agregadas por

turma;
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Analise do desempenho dos estudantes com deficiéncia em cada intervalo da
escala de proficiéncia por ano/série;

Comparacéao de resultados: com o desempenho do conjunto de alunos do
estado, da regional de ensino e territério de cidadania nos quais cada escola
se insere por ano/série;

Relatoério contextual: o conjunto de dados coletados por meio dos
questionarios aplicados aos estudantes, professores e diretores, além de
analises associadas ao desempenho escolar divulgados para cada escola via
web site (plataforma SIMAIS).

Boletim da Familia

Relatorio produzido com o objetivo de apresentar uma sintese das

observacdes elaboradas pela AVALIA aos resultados de desempenho dos
alunos nas competéncias cognitivas, juntamente a interpretagdo pedagdgica

dos niveis de proficiéncia para os pais e responsaveis dos estudantes avaliados

pelo projeto. Essencialmente, contém informagdes como:

Evolucédo do desempenho individual dos estudantes;

Analises de aspectos que obtiveram altos e baixos resultados;

Sugestdes para agdes que promovam avangos e contribuam para melhorias
de desempenho;

Exemplos e orientacbes que motivem a participacédo da familia no processo

educativo de suas criangas e adolescentes;

Desta forma, a disponibilizacdo das Bases de Dados e a entrega dos relatérios

foram realizadas junto a Subcoordenadoria de Avaliagdo Educacional,

configurando-se como a entrega do Produto 09 do Projeto SIMAIS.
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