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APRESENTACAO

A Avalia Educacional, na qualidade de prestadora de servigos de consultoria
para o desenvolvimento e implanta¢do do Sistema Integrado de Monitoramento e
Avaliacgdo Institucional da Secretaria do Estado da Educagdo do Rio Grande do Norte,
desenvolveu este Plano de A¢do que oferece uma orientacao para a gestao do projeto
SIMAIS RN.

A contratac¢do dos servigos de consultoria envolve avaliagdo educacional em
larga escala de carater censitario e universal, para avaliagdo do desempenho escolar
de alunos, avaliagdo do desempenho docente e profissional e avaliagdo institucional
das secretarias, diretorias e unidades escolares, que inclui o monitoramento dos
programas e projetos educacionais da Secretaria Estadual de Educacao e Cultura do
estado do Rio Grande do Norte - SEEC/RN. Destaque para implantacao do Sistema
Integrado de Monitoramento e Avaliacdo Institucional da SEEC - SIMAIS em
interface disponivel em ambiente web, totalmente em portugués, baseado em
tecnologia livre, permitira o acesso universalizado dos resultados em niveis por
Secretarias, Diretorias Regionais (DIRECs e DRAEs), escolas, turmas, ano/série,
alunos.

Este Plano de Acao foi delineado a partir de parametros apresentados na
proposta técnica apresentada a Secretaria de Estado do Planejamento e das
Financas (SEPLAN) - Unidade de Gerenciamento do Projeto RN Sustentavel
alinhado a Secretaria do Estado da Educacéo do Rio Grande do Norte (SEEC/RN). E
composto pela apresentacdo metodologica proposta para o desenvolvimento das
atividades, com vistas a sua validacao, identificando devidamente os seus
responsaveis. O cronograma, anexo | deste material, representa graficamente a
previsdo para as datas e periodos de execucao de cada etapa de trabalho.

A disponibilizacdao deste material objetiva responder aos questionamentos
dos prepostos da SEEC/RN no sentido de fortalecer o papel institucional do projeto
e instrumentalizar todos os evolvidos para o exercicio de suas respectivas

atividades.
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ARQUITETURA E MODELAGEM DA PLATAFORMA WEB INTEGRADA DO SISTEMA

INTEGRADO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A plataforma web do Sistema Integrado de Monitoramento e Avaliacdo
Institucional disponibilizara resultados dos diferentes processos de avaliagdo e
monitoramento institucional da SEEC/RN.

Totalmente em portugués, baseado em tecnologia livre (linguagem PHP), o
sistema online SIMAIS apresentara resultados do desempenho escolar de alunos, da
avaliacdo do desempenho docente e profissional e da avaliacdo institucional. De
acordo com solicitacdes e disponibilidade sistémica da SEEC/RN, podera conter
também dados do Sistema da Provinha Brasil RN, comunicando-se com os portais
de avaliacdo do SAEB/INEP, Censo Escolar/INEP e com o Sistema Integrado de
Gestdo da Educacgao - SIGEduc.

Acesso sera possivel por meio de logins e senhas disponibilizados a SEEC/RN
para diferentes perfis de acesso, com o objetivo de permitir a navegacdo em niveis:
Secretaria, Diretorias Regionais (DIRECs e DRAEs), escolas, turmas, ano/série e

estudantes.

Equipe chave

Rafael Lopes
Marcelo Benes Stransky Silva

Etapa 1 Analise de requisitos e levantamento de dados

A plataforma web do Sistema Integrado de Monitoramento e Avaliagdo
Institucional sera desenvolvida em ambiente baseado em tecnologia livre,
totalmente em portugués, a partir de recursos de programacao PHP, C# open
source, MVC 2 (Model View Controler em 3 camadas) e Framework 4.5.

Os bancos de dados de alimentacdao da Plataforma (usuarios, acessos,
resultados, dados integrados com Saeb, Censo, SigEduc etc.) serdao desenvolvidos a
partir de recursos do MySQL, compativel com o Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGBD livre). Dessa maneira, aos usuarios com acesso de administrador sera
possivel a extracao de informacgdes, a criacdo de informacgdes, sua importacdo e o

estabelecimento de consultas personalizadas.
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Ja os servidores de hospedagem serdo do tipo SO Linux e servidor web
Apache. Quanto ao frontend, este tera design responsivo, baseado em HTML, CSS,
Jquery, Java Script e Bootstrap, angular JS.

Toda a plataforma sera desenvolvida a partir de protocolos web seguros,
conforme defini¢des e exigéncias da SEEC/RN. O acesso sera feito exclusivamente
via autenticacdo, e a visualizacdo de se¢des obedecera a regras correspondentes
aos perfis de autorizagdo. O codigo fonte e todos os componentes definidos para a

execucdo da plataforma serdo disponibilizados a SEEC/RN, sem qualquer restricao.

Etapa 2 Definicao da arquitetura do sistema

Para apresentacao dos resultados da avaliacdo da aprendizagem escolar, sera
apresentado um ambiente intuitivo e de facil compreensao aos usudrios. Dados do
percentual de alunos com aprendizagem adequada para cada ano escolar e area do
conhecimento, bem como fatores que poderdo ser definidos a partir de filtros
disponibilizados no menu da aplicagdo serao apresentados conforme mapa

preliminar da plataforma.

Mapa da plataforma

1. SIMAIS - RN Aprende

1.1.1. Resultados gerais de aprendizagem
1.1.1.1. Comparacao de dados de aprendizagem
1.1.1.2.  Evolucao da aprendizagem ao longo dos anos
1.1.1.3. Resultados individuais

1.1.2. Resultados da avaliagao institucional
1.1.2.1. Resultados da avaliacdo docente

1.1.3. Programas educacionais
1.1.3.1.  Nacionais
1.1.3.2.  Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
1.1.3.3.  Censo Escolar
1.1.3.4. Provinha Brasil RN

1.14. Estaduais
1.1.4.1. Projetos e programas educacionais SEEC/RN
1.1.4.2. SIGEduc/RN

1.1.5. Conteudos
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Por meio de graficos e tabelas que mediardo o acompanhamento e

gerenciamento das informagdes e dados esta prevista a disponibilizagdo de acessos

privativos a SEEC e publicos ilimitados. Tais perfis serao definidos em consonancia

com a SEEC e sua diferenciagdo permitira que cada publico tenha acesso a
informacdes especificas de seu trabalho/instituicao.

Perfis de logins e respectiva permissdo de acesso:

. Secretario de Educagdo: acesso a todos os niveis deinformacdes
. Equipe SEEC/RN: acesso a todos os niveis de informagdes
. Diretores, Coordenadores Pedagogicos e Supervisores: acesso as

informacgdes especificas de suas Instituicoes

. Professores: acesso as informacgdes especificas de suas turmas
. Publico em geral: acesso as informacdes especificas de acordo com
defini¢des SEEC/RN.

Etapa 3 Desenvolvimento e implementac¢ao do Sistema

Tendo sido aprovados todos os parametros e caracteristicas de arquitetura e
modelagem da plataforma, a equipe de Tecnologia da Informacdo da AVALIA
educacional desenvolvera e implementara o Sistema Integrado de Monitoramento e

Avaliacdo Institucional online para apresentacao da primeira versao paratestes.

Etapa 4 Testes e finalizacdo do Sistema

De modo a tornar a plataforma do Sistema Integrado de Monitoramento e
Avaliacdo Institucional uma ferramenta de grande valor para os usudrios envolvidos
e engajados com a educacao no estado do Rio Grande do Norte, a Avalia educacional
destinara o periodo especifico para realizagdo de testes. O inicio dos processos para
finalizacdo da estrutura da plataforma e producdo da documentacdo sera
devidamente acompanhada pela equipe técnica responsavel da SEEC/RN, para

permanente alinhamento, orientagdes e aprovagao final.
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MATRIZES DE AVALIAGCAO

O desenvolvimento das Matrizes de Referéncia para Avaliagdo sera
fundamental para a implementacao do programa de avaliacao educacional do Rio
Grande do Norte. Esses documentos explicitam os eixos norteadores, as
competéncias, habilidades e conhecimentos considerados essenciais para a
avalia¢do da proficiéncia dos alunos nas areas de Lingua Portuguesa, Matematica,
Ciéncias da Natureza e Ciéncias Humanas, e configuram-se como marco referencial
tedrico para que o SIMAIS atenda aos objetivos principais de:

e Proporcionar aos atores escolares do Rio Grande do Norte e a sociedade uma
visdo dos resultados dos processos de ensino e de aprendizagem e das
condi¢cdes em que sdo desenvolvidos;

e Desenvolver competéncia técnica e cientifica na area de avaliacdo
educacional, ativando o intercambio de informacgdes e conhecimentos entre
instituicoes educacionais de ensino e pesquisa.

e Produzir informacoes sobre o desempenho dos estudantes;

e Avaliar a qualidade, a equidade e a eficiéncia da rede de ensino estadual do

Rio Grande do Norte.

Especialistas da AVALIA das areas de Linguagens, Matematica, Ciéncias da
Natureza e Ciéncias Humanas serao responsaveis pela produ¢do das Matrizes de
Referéncia. Esses profissionais, professores-doutores com larga experiéncia na
realizacao de avaliagdes educacionais externas e em pesquisas relacionadas as suas
respectivas areas de atuacdo, contardo com o apoio da equipe indicada pela

SEEC/RN para producao das Matrizes de Referéncia.

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista de Area - Lingua Portuguesa
Lilian Maria Ghiuro Passarelli

Avalia Educacional - Rua Padre Adelino, 758 1° andar. CEP 03303-9204 Sdo Paulo — SP



—=avalia

educacional

Especialista de Area - Matemdtica
Nielce Meneguelo Lobo da Costa

Especialistas de Area - Ciéncias
Wolney Candido de Melo - Ciéncias da Natureza
Livia Maria Botin - Ciéncias Humanas

Etapa 1 Desenho macro da Matrizes de Referéncia

Para a formulagdo de uma matriz de referéncia de avaliacdo educacional
propria do estado do Rio Grande do Norte, propdem-se a estruturagdo dos eixos
norteadores, as competéncias, habilidades e conhecimentos organizados segundo
ciclos escolares: alfabetizacao, ensino fundamental - anos iniciais, ensino
fundamental - anos finais e ensino médio para as areas de Linguagens,
Matematica, Ciéncias da Natureza e Ciéncias Humanas.

A equipe de especialistas da Avalia conta com o envio de bibliografias e
referéncias curriculares pela SEEC RN, que permitirdo o didlogo na analise das
produgdes e propordao reflexdes tedricas e metodoldgicas nos grupos. Esses
referenciais sdo o ponto de partida para garantir a compatibilidade entre as matrizes
que serdo produzidas e o curriculo praticado pelo sistema estadual para as areas de
Leitura, Matematica, Ciéncias da Natureza e Ciéncias Humanas.

E importante ressaltar que as matrizes de referéncia de maneira alguma
englobardo todo o curriculo praticado no estado do Rio Grande do Norte. Esta sera
um recorte com base no que é possivel medir por meio da metodologia que define a
construcdo dos instrumentos de avaliacdo do programa RN Aprende e que, ao
mesmo tempo, deve ser representativo do que esta contemplado no curriculo

vigente.

Etapa 2 Reunido com a SEEC RN e envio das matrizes de referéncias utilizadas
pela Avalia

Anterior ao momento de Workshop com a equipe de especialistas da
SEEC/RN, a Avalia Educacional disponibilizara a equipe da SEEC, sua proépria
matriz de referéncia, que orienta a realizacao dos principais projetos de avaliagdao da
empresa.

A andlise desse material, intitulado Avaliacdo de competéncias na educacgao
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basica: um marco referencial para a pratica, fundamentara a versao prévia das
Matrizes de Referéncia e o planejamento dos temas para o Workshop com a equipe
das Unidades Executoras Setorial da SEEC (UES/SEEC). Realiza¢do via interagdo

online (conference call).

Etapa 3 12 Workshop sobre Matrizes de Referéncia
O foco de trabalho deste encontro, de data a ser acordada com a SEEC, é a
apresentar para a equipe da SEEC a primeira versao das Matrizes de Referéncia. Com
duracdo de 6 horas, o workshop abrira espaco para o debate da estrutura destas
documentagdes base para a implementag¢dao de um sistema de avaliagdo educacional
no estado, com o objetivo de valida-las.
Estrutura da carga horaria:
12 dia
e 2 horas iniciais de trabalho conjunto para:
o Apresentacdo das equipes de trabalho;
o Definicdo de objetivos e expectativas;
o Orientagdo inicial para analise da primeira versao das matrizes de

referéncia;

e 4 horas de trabalho dividido em grupos por area do conhecimento, para:
o Analise da estrutura das matrizes;
o Sugestdes de bibliografias.

o Discussdo das leituras e apontamentos iniciais.

Interagdes online entre as equipes de especialistas da SEEC e da Avalia podem ser

acordadas para continuidade do trabalho com maior flexibilidade e eficiéncia.

Etapa 4 22 Workshop sobre Matrizes de Referéncia

O foco de trabalho deste encontro, de data a ser acordada com a SEEC, é a
apresentacdo da versao final das Matrizes de Referénica para Avaliacao para equipe

da SEEC-RN e para outros participantes da rede estadual de educac¢ao selecionados.

10
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Estrutura da carga horaria:
2 horas de trabalho conjunto para:

o Apresentacdo do projeto SIMAIS / RN Aprende;

o Definicao de objetivos e expectativas para o workshop;

4 horas de trabalho em que os participantes serdo dividos em salas
especificas por area do conhecimento:

o Apresentacao das categorias de classificacdo das habilidades

o Dialogo da Matriz do SIMAIS/RN Aprende com documentos de
referéncia nacionais e internacionais.

o Exemplos de itens

o Discussao final

o Orientacdo inicial para analise da primeira versdo das matrizes de

referéncia;
22 dia

4 horas para a continuidade dos trabalhos de analise da estrutura das

Matrizes de Referéncia:

2 horas finais de trabalho conjunto de alinhamentos finais quanto as

Matrizes de Referéncia produzidas.

O local para realizagao deste workshop impreterivelmente considerara a

facilidade de acesso em tempo minimo; capacidade para o nimero de participantes;

recursos de infraestrutura (boa iluminacao, telefone, computador com acesso a

Internet, data show, flip chart, material de escritério, microfones, amplificadores de

som, climatizacao, acessibilidade, local para coffeebreak).

Aversao final das matrizes de referéncia para avaliacdo educacional do estado

do Rio Grande do Norte sera entregue em formato digital e impresso para a SEEC -

RN, apés ter seu texto revisado, aprovado e preparado editorialmente, para garantia

da qualidade visual e técnica do documento.
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ELABORACAO ITENS

Em atividades de elaboracdo de itens para avaliagdes educacionais externas,
a experiéncia docente é de fundamental importancia para que as questdes sejam
produzidas em consonancia com o contexto educacional. O contato direto com o
estudante permite que o elaborador avalie se o item esta adequado para a série e
disciplina a que se destina. Por isso, o publico ao qual se destinam as Oficinas sera
composto por 100 participantesda equipe pedagégica da SEEC e DIRECs, os quais
serdo selecionados por meio da analise, pela SEEC/RN, do perfil profissional de cada
candidato.

Serdo realizadas 12 (doze) Oficinas de Elaboragdo de Itens, ministradas por
especialistas e assistentes contratados pela AVALIA para cada as areas de Lingua
Portuguesa, Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza. Divididas em
anos escolares: 52 e 62 anos do ensino fundamental, 92 ano do ensino fundamental
e 12 série do ensino médio, além da 32 série do ensino médio. Terdo carga horaria
de 40h, sendo 16 horas (8 horas/dia) presenciais e 24 horas de interacdo online, a

distancia.

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista de Area - Lingua Portuguesa
Lilian Maria Ghiuro Passarelli

Especialista de Area - Matemdtica
Nielce Meneguelo Lobo da Costa

Especialista de Area - Ciéncias

Wolney Candido de Melo - Ciéncias da Natureza
Livia Maria Botin - Ciéncias Humanas
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Temas e Ferramentas

Durante os encontros serao explorados os seguintes temas e ferramentas:

Avaliagdo educacional externa: sera apresentada como parte fundamental do
processo de ensino-aprendizagem, cujos resultados oferecem subsidios para que os
docentes direcionem sua pratica, as escolas reestruturem seus projetos pedagogicos
e os sistemas de ensino definam politicas publicas voltadas para a igualdade de

oportunidades educacionais e a qualidade do ensino ofertado.

Matrizes de Referéncia: sera fundamental que os professores conhecam e
entendam as Matrizes de Referéncia elaboradas para a realizacdo das avalia¢des
educacionais do estado do Rio Grande do Norte, as quais trazem os conceitos de

competéncias e habilidades, estas distribuidos ao longo dos ciclos escolares.

Manuais de Elaboragdo dos Itens: para a elaboracdo de itens de boa qualidade,
os professores participantes serdo orientados a seguir uma série de requisitos
técnico-pedagogicos especificados nos Manuais de Elaboracdao de cada area que
consolidam as recomendac¢des pedagdgicas e técnicas do Guia de Elaboracdo de
Itens do SAEB (MEC/INEP, 2003) e observagdes elaboradas pela equipe de

coordenadores e especialistas da Avalia alinhadas a equipe da SEEC.

Estrutura geral dos Manuais de Elaboragdo de Itens:
1. Apresentacao
2. Avaliagdes externas: fundamentos tedricos, usos elimitagdes
3. Elaboragao de questdes objetivas
a. Formato / estrutura do item de multipla escolha
b. Etapas da elaboracao de itens
c. Recomendagdes técnicas para a elaboracao deitens
d. Construcao do item (enunciado e alternativas)
e. Construcao do enunciado / Sele¢do de suporte de referéncia
f. Construcao das alternativas de resposta

4. Detalhamento da matriz de referéncia

13
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Revisio dos itens

o

Banco de itens
a. Visdo geral da ferramenta

b. Passo a passo do elaborador

~

. Glossario e sugestdes de leitura

o

. Anexos
a. Roteiro para apresentacdo dos itens

b. Roteiro para andlise da qualidade de questdes

Etapa 1 Encontros presenciais

Os encontros presenciais, cujas datas ainda serao acordadas com a SEEC- RN,
serdo fundamentados em duas principais atividades: as dinamicas e os exercicios
em grupo.

As Dindmicas, valorizam a experiéncia em sala de aula dos professores
durante as Oficinas, tendo em vista a sua importante aplicacdo na andlise das
habilidades e na identificagao da melhor forma de avaliar determinado aspecto do
conteuido e da competéncia cognitiva a elas associadas. Por isso, os participantes
serdo constantemente incentivados a compartilhar seus conhecimentos e vivéncias
no ambito escolar, como ferramenta enriquecedora para o trabalho criativo.

Ja os Exercicios em grupo permitirdo que os participantes convidados
elaborem itens em grupo, de forma a trabalhar cooperativamente na aplicacao

pratica dos conceitos e técnicas expostos.

Salas

Coordenadores, especialistas, técnicos e professores da SEEC distribuidos em
12 salas, sendo:

Sala 1: Lingua Portuguesa para os 52 e 62 anos do ensino fundamental;

Sala 2: Lingua Portuguesa para o 92 ano do ensino fundamental e 12 série do
ensino médio;

Sala 3: Lingua Portuguesa para a 32 série do ensino médio;

Sala 4: Matematica para os 52 e 62 anos do ensino fundamental;

Sala 5: Matematica para o 92 ano do ensino fundamental e 12 série do ensino

médio;
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Sala 6: Matematica para a 32 série do ensino médio;

Sala 7: Ciéncias Humanas para os 52 e 62 anos do ensino fundamental;

Sala 8: Ciéncias Humanas para o 92 ano do ensino fundamental e 12 série do
ensino médio;

Sala 9: Ciéncias Humanas para a 32 série do ensino médio;

Sala 10: Ciéncias da Natureza para os 52 e 62 anos do ensino fundamental;

Sala 11: Ciéncias da Natureza para o 92 ano do ensino fundamental e 12
série do ensino médio;

Sala 12: Ciéncias da Natureza para a 32 série do ensino médio;

Estrutura da carga horaria:
12 dia
e 2 horas de trabalho conjunto para:
o Apresentacdo dos participantes, do trabalho, dos objetivos da
elaboracao dos itens, discussdes e esclarecimentos que se fizerem
necessarios;

o Dinamica para apresenta¢do e compartilhamento de experiéncias

dos professores elaboradores, revisores e do especialista.

e 6 horas de trabalho divido em grupos por area do conhecimento e
ano/série para:
o Apresentacdo do Manual e Pratica de Elaboracao (para cada area e
ano/série);
o Discussao do instrumento Formatagao de itens;
o Discussao do instrumento Roteiro de Analise e Revisao deitens;
o Exposicdo das normas técnicas especificas a cada area e ano/série;

o Espacgo para questionamento dos participantes.

22 dia
e 6 horas de trabalho divido em grupos por area do conhecimento e
ano/série para:
o Trabalho em grupo para analise de itens ja elaborados por

especialistas e aplicados em avaliacdes em larga escala.
15
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o Espacgo para questionamento dos participantes.

o Exercicio em grupo no qual os participantes serdo convidados a
elaborarem itens, de forma a trabalhar cooperativamente na
aplicac¢do pratica dos conceitos e técnicas expostos.

o Apresentagdo do Banco de Itens (da ferramenta online) a ser utilizado
para inserir, revisar e armazenar itens. Exercicio: inserindo itens no

Banco;

e 2 horas de trabalho conjunto para:

o Encerramento da Oficina e orientacdo sobre o trabalho adistancia.

O local para realizacdo deste workshop impreterivelmente considerara a
facilidade de acesso em tempo minimo; capacidade para o nimero de participantes;
recursos de infraestrutura (boa iluminacdo, telefone, computador com acesso a
Internet, data show, flip chart, material de escritério, microfones, amplificadores de

som, climatizac¢do, acessibilidade, local para coffeebreak).

Etapa 2 Interacdo online para elaboragdo de itens

Ap0és a participagdo nos encontros presenciais das Oficinas de Elaboragao de
Itens, inicia-se o periodo de até 3 dias de interacdo online a distancia dos
participantes, que completara as 40 horas de capacitacdo sugeridas pela Avalia.

A principal atividade deste momento de formagdo sera a Elaboragdo
individual dos itens, cada professor terda uma meta didria de itens a serem
elaborados no periodo de interacao online da Oficina.

A interacdo online ocorrera através de e-mail do grupo ou pagina privada de
rede social (Facebook) - por meio dos quais os participantes poderao interagir entre
si e com a equipe de especialistas do projeto, enviar suas duavidas, solicitar o
atendimento telef6nico, receber os arquivos digitais dos Manuais de Elaboragdo de
Itens e conhecer outras bibliografias relacionadas a tematica de avaliagdo externa
- e Banco de Itens, uma plataforma virtual em que cada um dos professores inserira
a quantidade determinada de itens que lhe couber. Esses itens ja serdo armazenados
no Banco, que disponibilizara o acesso a equipe de revisores, assistentes e

especialistas, responsaveis por suavalidagao.
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Etapa 3 Armazenamento e revisao dos itens
A AVALIA possui um Banco de Itens desenvolvido com tecnologia prépria
e disponibilizado na Web, em servidores dedicados e configurados para este fim.
Estrutura similar sera preparada para a execug¢do do Projeto SIMAIS - RN Aprende.
O sistema online proéprio para inserc¢ao, revisao e armazenamento dos itens
elaborados nas Oficinas, vinculado ao site da SEEC <www.educacao.rn.gov.br>
disponibilizara facil acesso para a consulta e inser¢do de itens e ser um ambiente
dinamico. As caracteristicas do sistema incluem:
e Perfis diferenciados para professores-elaboradores, revisores,
especialistas e auditores;
e Questdes com classificacdo pedagogica de acordo com as Matrizes de
Referéncia para os 52, 62 e 92 anos do ensino fundamental e 12 e 32 anos
do ensino médio - elaboradas pela equipe de coordenadores e
especialistas da Avalia alinhadas a equipe da SEEC;
e A insercao das questdes ocorrerd em campo de edicao de texto baseado
em HTML WYSIWYG Java script, com integracdo de imagens e textos;
e Ferramenta de visualiza¢do dos itens inseridos;

e Processos de revisdo e aprovacao do item.

Os itens serdo revisados pelos especialistas de cada area, essa atividade ira

ocorrer em dois momentos: durante e apos as oficinas.

Durante as Oficinas

Para acompanhamento e aprimoramento do trabalho dos participantes, além
de orientacdo aos revisores técnicos, indicados no processo. Estes ultimos, além de
participar da elaboracdo como parte do processo de aprendizado, também serdo

convidados a revisar itens, sob monitoramento dos especialistas.
Apéds as Oficinas

Ao longo das duas semanas posteriores ao encontro presencial e a interacao

online, os especialistas terdo acesso ao Banco para revisar e validar os itens.
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Com vistas a convergéncia dos itens, a revisdo dos mesmos contara com os
seguintes critérios:

¢ Adequacao do item aos descritores e demais classificagdes indicadas para
cada competéncia;

e Adequacdo as recomendagoes pedagdgicas e técnicas do Guia de Elaboracdo
de Itens do SAEB (MEC/INEP, 2003);

e Uso correto da Lingua Portuguesa;

e Linguagem apropriada para série a que se destina;

e C(lareza e objetividade;

e Contextualiza¢cdo adequada as séries;

e Originalidade do item (itens inéditos);

e Boa qualidade e nitidez das imagens utilizadas para compor ositens;

e [tens que proponham alternativas factiveis e admissiveis, que sejam
independentes entre si;

e Uso correto de referéncias bibliograficas dos textos-base retirados de fontes

externas (jornais, livros didaticos etc.).
Com a elaboracao e revisao, serdo pré-testados 100% dos itens produzido e

aprovados para o projeto RN Aprende, atendendo a conformidade do quantitativo

minimo de 1.050 (mil e cinquenta) itens que deverao alimentar o banco de itens.
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APLICACOES DE 2016

RN Aprende

A aplicagdo da avaliagdo RN Aprende 2016 tera instrumentos construidos
utilizando-se questdes do Banco de Itens AVALIA, elaborados com base na Matriz de
referéncia proépria, atendendo as particularidades das condi¢des de execucdo do

contrato, em conformidade com o Termo de Referénciado SIMAIS.

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista de Area - Lingua Portuguesa
Lilian Maria Ghiuro Passarelli

Especialista de Area - Matemdtica
Nielce Meneguelo Lobo da Costa

Especialista de Area - Ciéncias
Wolney Candido de Melo - Ciéncias da Natureza
Livia Maria Botin - Ciéncias Humanas

Especialista em estatistica
Luis Gustavo Silva e Silva

A selecdo de itens que comporao os testes do programa de avaliacao ocorrera
através da analise conjunta das considera¢des pedagogicas de cada item e dos
parametros estatisticos, de modo que os cadernos a serem apresentados aos alunos
sejam constituidos de questdes adequadas ao seu ano escolar e aos objetivos de
verificacdo do projeto. Além disso todos os itens das areas de Lingua Portuguesa e
Matematica aplicados sdo pré-testados na escala Saeb, para comparabilidade dos
resultados com os projetos federais deavaliacdo

Os instrumentos de avaliacdo educacional serdo construidos utilizando-se o
delineamento chamado de Blocos Incompletos Balanceados (BIB) que permite que

os itens sejam divididos em subconjuntos menores chamados blocos, organizados
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em grupos de diferentes combinacdes, o que viabiliza uma abrangéncia significativa
das matrizes das habilidades. Cada combinac¢do resulta em um caderno de prova.

O formato escolhido pela AVALIA para organizacdo dos instrumentos
permite a comparacdo entre os resultados obtidos por diferentes anos escolares
avaliados. Itens comuns entre os testes do 52, 62 e 92 anos do ensino fundamental e
12 e 32 séries do ensino médio, para que seja possivel comparar as competéncias

desenvolvidas em diferentes populacdes de alunos ao longo da trajetdria escolar.

BIB e Lingua Portuguesa e Matematica

0 desenho de teste é montado com:

e 13 blocos com 7 itens de Lingua Portuguesa e 13 blocos com 7 itens de
Matematica para o 52 ano EF e 62 ano EF.

e 13 blocos com 8 itens de Lingua Portuguesa e 13 blocos com 8 itens de
Matematica para o 92 ano EF e 12 ano EM.

e 13 blocos com 9 itens de Lingua Portuguesa e 13 blocos com 9 itens de
Matematica para o 32 ano EM.

e (Cada caderno com 6 blocos, sendo 3 blocos de Lingua Portuguesa e 3 blocos

de Matematica.

o 21 itens de Lingua Portuguesa e 21 itens de Matematica, totalizando
4?2 itens por caderno no 52 ano EF e 62 ano do EF;

o 24 itens de Lingua Portuguesa e 24 itens de Matematica, totalizando
48 itens por caderno no 92 ano EF e 12 ano EM;

o 27 itens de Lingua Portuguesa e 27 itens de Matematica, totalizando

54 itens por caderno no 32 ano EM.

A montagem dos cadernos seguira o esquema de blocos abaixo, para cada

uma das disciplinas Lingua Portuguesa e Matematica:
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Montagem dos Cadernos
Caderno Bloco 1 Bloco 2 Bloco 3
1 6 7 11
2 8 11 13
3 2 5 6
4 3 8 12
5 2 9 11
6 5 12 13
7 2 4 8
8 10 11 12
9 3 9 10
10 1 5 10
11 2 7 10
12 1 6 13
13 3 4 6
14 5 8 9
15 3 5 7
16 1 3 11
17 7 9 13
18 2 3 13
19 1 4 9
20 6 8 10
21 4 7 12
22 1 2 12
23 1 7 8
24 6 9 12
25 4 5 11
26 4 10 13

educacional

A ordem dos blocos de itens das duas disciplinas sera alternada nos

cadernos, da seguinte forma:

e Nos cadernos impares, Lingua Portuguesa vem antes de Matematica;

e Nos cadernos pares, Matematica vem antes de Lingua Portuguesa.
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Para a equalizacdo entre segmentos serao utilizados:

28 itens comuns aos 52 EF e 62 EF tanto para Lingua Portuguesa quanto para
Matematica. Esses itens serdo selecionados entre os mais dificeis para o 52
EF e entre os mais faceis para o 62 EF, em contetidos comuns;

28 itens comuns aos 62 EF e 92 EF tanto para Lingua Portuguesa quanto para
Matematica. Esses itens serdo selecionados entre os mais dificeis para o 62
EF e entre os mais faceis para o 92 EF, em contetidos comuns;

32 itens comuns aos 92 EF e 12 EM tanto para Lingua Portuguesa quanto para
Matematica. Esses itens serdo selecionados entre os mais dificeis para o 92
EF e entre os mais faceis para o 12 EM, em contetidos comuns;

32 itens comuns aos 12 EM e 32 EM tanto para Lingua Portuguesa quanto
para Matematica. Esses itens serdo selecionados entre os mais dificeis para o

12 EM e entre os mais faceis para o 32 EM, em contetidos comuns.

BIB e Ciéncia Humanas e Ciéncias da Natureza

0 desenho de teste é montado com:

4 blocos com 7 itens de Ciéncias Humanas e 4 blocos com 7 itens de Ciéncias
da Natureza para o 5 2 ano EF e 62 ano EF, totalizando 28 itens em cada
disciplina;

4 blocos com 8 itens de Ciéncias Humanas e 4 blocos com 8 itens de Ciéncias
da Natureza para o 92 ano EF e 12 ano EM, totalizando 32 itens em cada
disciplina;

4 blocos com 9 itens de Ciéncias Humanas e 4 blocos com 9 itens de Ciéncias

da Natureza para o 32 EM, totalizando 36 itens em cadadisciplina;

Cada caderno com 6 blocos, sendo 3 blocos de itens por disciplina:

21 itens de Ciéncias Humanas e 21 itens de Ciéncias da Natureza, somando
4?2 itens por caderno do 52 ano EF e 62 ano EF;

24 itens de Ciéncias Humanas e 24 itens de Ciéncias da Natureza, somando
48 itens por caderno do 92 ano EF e 12 ano EM;

27 itens de Ciéncias Humanas e 27 itens de Ciéncias da Natureza, somando

54 itens por caderno no 32 EM.
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A montagem dos cadernos seguira o esquema de blocos abaixo, para cada

uma das disciplinas Ciéncias Humanas e Ciéncias Naturais:

Montagem dos Cadernos

Caderno Bloco 1 Bloco 2 Bloco 3
1 1 2 4
2 1 2 3
3 1 3 4
4 2 3 4

A ordem dos blocos de itens das duas disciplinas sera alternada nos

cadernos, da seguinte forma:

Nos cadernos impares, Ciéncias Humanas vem antes de Ciéncias da Natureza;

Nos cadernos pares, Ciéncias da Natureza vem antes de Ciéncias Humanas.

Para a equalizacdo entre segmentos serao utilizados:

7 itens comuns aos 52 EF e 62 EF, tanto para Ciéncias Humanas quanto para
Ciéncias da Natureza. Esses itens podem ser selecionados entre os mais
dificeis para o 52 EF e entre os mais faceis para o 62 EF, em contetidos
comuns;

7 itens comuns aos 62 EF e 92 EF, tanto para Ciéncias Humanas quanto para
Ciéncias da Natureza. Esses itens podem ser selecionados entre os mais
dificeis para o 6° EF e entre os mais faceis para o 92 EF, em conteddos
comuns;

8 itens comuns aos 92 EF e 12 EM, tanto para Ciéncias Humanas quanto para
Ciéncias da Natureza. Esses itens podem ser selecionados entre os mais
dificeis para o 92 EF e entre os mais faceis para o 12 EM, em contetidos

comuns.

8 itens comuns aos 12 EM e 32 EM, tanto para Ciéncias Humanas quanto para
Ciéncias Naturais. Esses itens podem ser selecionados entre os mais dificeis

para o 12 EM e entre os mais faceis para o 32 EM, em contetidos comuns.
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Avaliacao Institucional e Contextual
Serdo aplicados aos diretores, professores e estudantes questiondrios
contextuais e institucionais que tém em vista a verificacdo da necessidade de
aprimoramento das a¢des voltadas a comunidade interna e externa a escola,
compondo, assim, uma valiosa ferramenta de verificacao da atuacdo da escola para

além do que tange sua funcdo pedagogica.

Equipe chave

Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista em Avaliagdo Institucional e Avaliagdo Docente e Profissional
Eliane Scheid Gazire

Especialista em estatistica
Luis Gustavo Silva e Silva

A proposta de instrumentos de avaliacdo contextual e institucional foi
estruturada com base em dimensdes compostas por indicadores, a saber:
Questiondrio Aluno

Avaliacio Contextual

Dimensdo Demogrdfica e trajetoria escolar
Perfil do grupo
Mobilidade escolar
Dimensdo Padrdo de vida
Perfil Socioecondémico

Perfil Sociocultural

Avaliacdo Institucional

Dimensdo Ambiente escolar
Habitos de leitura e estudos
Atuacao dos professores
Disciplina escolar
Convivéncia social

Espacgdes escolares
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Dimensdo Capital social
Envolvimento dos pais
Formacao individual e cidada

Questiondrio Professor

Avaliacido Contextual

Dimensdo Demogrdfica e trajetdria escolar
Perfil do grupo
Perfil Profissional
Perfil Socioecon6mico

Dimensdo Ambiente escolar
Caracteristicas do entorno social
Obstaculos de inclusao

Avaliacdo Institucional

Dimensdo Formagdo Continuada
Formagao continuada
Dimensdo Ambiente escolar
Obstaculos cotidianos
Caracteristicas do planejamento escolar
Dimensdo Prdticas pedagdgicas
Ensino e Aprendizagem
Avaliacdo interna
Dimensdo Capital social
Inclusao digital

Tecnologia em sala

Questiondrio Diretor

Avaliacdo Contextual

Dimensdo Demogrdfica e trajetéria escolar
Perfil do grupo
Perfil Profissional

Avaliacio Institucional

Dimensdo Formagdo Continuada
Formacdo continuada

Dimensdo Ambiente escolar

—=avalia
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Lideranca

Disciplina escolar
Convivéncia social

Praticas de gestdo

Os indicadores sdo construidos para sintetizar em um tUnico nimero as
respostas dadas as perguntas apresentadas nos questiondrios. Assim, a

compreensao do indicador comega pela apreciacdo das questdes sintetizadas.

Avaliacao Docente

A estrutura da Avaliacdo Docente sera fundamentada na experiéncia trazida
pelo programa federal Sinaes (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior,
concebido em 2004), com destaque para a dimensao da autoavaliagdo e

autoavaliagdo institucional.

Equipe chave

Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista em Avaliagdo Institucional e Avaliacdo Docente e Profissional
Eliane Scheid Gazire
Adolfo Ignacio Calderon

Especialista em estatistica
Luis Gustavo Silva e Silva

O objetivo desta avaliagdo é captar junto aos docentes a percepc¢ao sobre a
eficacia dos programas e politicas aplicados na instituicao que dizem respeito a sua
funcdo. Questdes relacionadas aos planos de carreira instituidos no Estado,
comunicacao sobre os mesmos, o incentivo a formacdo profissional, a percep¢ao
sobre politicas de ensino etc. sio exemplos do que pode ser colocado neste grupo.
Estruturada com base em dimensdes compostas por quatro dimensdes, a saber:

Perfil do docente

Informagdes sociodemograficas.

Infraestrutura fisica
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Percepcdo sobre as estruturas fisicas essenciais e elementos de apoio ao

desenvolvimento do trabalho pedagégico nas escolas.

Planejamento, avaliagdo, desenvolvimento e gestdo institucional
Percepcao sobre os processos de planejamento institucional, de avaliagao e

apoio recebido da gestao educacional para o exercicio de atividades pedagdgicas.

Politicas académicas e gestdo do corpo docente
Percep¢do sobre a eficicia dos programas e politicas aplicados na

instituicdo articuladas as atividades pedagoégicas.

PRE-TESTE

A pré-testagem dos itens produzidos acontecerd a partir de um quantitativo
de 35 mil estudantes do 52, 62 e 92 ano do ensino fundamental e 12 e 32 séries do
ensino médio, de unidades federativas semelhantes ao Rio Grande do Norte. Os
instrumentos serdo construidos utilizando 100% dos itens produzidos e aprovados
para o projeto RN Aprende, devendo o banco de itens ser alimentado com um

quantitativo minimo de 1.050 (mil e cinquenta) itens.

Equipe chave

Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista de Area - Lingua Portuguesa
Lilian Maria Ghiuro Passarelli

Especialista de Area - Matemdtica
Nielce Meneguelo Lobo da Costa

Especialista de Area - Ciéncias
Wolney Candido de Melo - Ciéncias da Natureza
Livia Maria Botin - Ciéncias Humanas

Especialista em estatistica
Luis Gustavo Silva e Silva
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Com base na Matrizes de referéncia elaboradas especificamente para o
projeto serdo aplicados testes de Lingua Portuguesa, Matemadtica, Ciéncias da
Natureza e Ciéncias Humanas em todas turmas de estudantes do 52, 62 e 92 anos do
ensino fundamental e 12 e 32 séries do ensino médio. Além disso, esta aplicagdo
impreterivelmente incluira de itens pré-testados na escala Saeb nas areas de Lingua
Portuguesa e Matematica, para calibracdo na mesma escala e comparabilidade com

os projetos federais.

A equipe de avaliacdo da SEEC/RN tera acesso ao banco que mediara os
processos de elaboracao, revisao, validagdo e montagem dos instrumentos de pré-

teste.

PRODUCAO DOS INSTRUMENTOS E EDITORACAO DOS MATERIAIS

A composicao, diagramacgdo e editoracdo de todos os materiais produzidos,
incluindo materiais de divulgacdo, matrizes de referéncia, manuais, documentos de
apoio e instrumentos de avaliacdo (cadernos de teste e pré-teste, questionarios
contextuais, questionarios institucionais e avaliacdo docente) serdo realizadas pela
equipe editorial da AVALIA.

Serdo utilizados softwares modernos, disponiveis para esta finalidade, como
a familia de softwares: Adobe CS3 com Indesign, Illustrator e Photoshop. A escolha
por essas ferramentas é motivada por serem capazes de gerar versdes para revisao
online, que serao disponibilizadas para que os profissionais designados pela
Subcoordenadoria de Avaliagao Educacional (SUAVE) possam acompanhar os

trabalhos just-in-time.

Equipe chave

Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Etapa 1 Montagem dos cadernos de teste

Os instrumentos de avaliacao educacional serdo construidos utilizando-se o
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delineamento chamado de Blocos Incompletos Balanceados (BIB) que permite que
os itens sejam divididos em subconjuntos menores chamados blocos, organizados
em grupos de diferentes combinagdes, o que viabiliza uma abrangéncia significativa
das matrizes das habilidades. Cada combinagdo resulta em um caderno de prova.

A mesma metodologia sera aplicada aos Cadernos de Ciéncias, respeitando-
se metade dos itens do caderno para Ciéncias da Natureza e metade para Ciéncias

Humanas, nas quantidades correspondentes a cada ano/série.

Para os questionarios voltados a Avaliagdo institucional e contextual dirigido
aos alunos, foi montada uma estrutura semelhante de distribuicdo das questdes em
Blocos Incompletos Balanceados (BIB), de forma similar os cadernos de testes
cognitivos, possibilitando dispor um grande niimero de questdes em cadernos com
um nimero de questdes menor, garantindo sua comparabilidade. Foram montados,
assim, sete cadernos para os estudantes. Os demais instrumentos dirigidos a
docentes, equipe das unidades escolares, equipe das DIRECs e equipe da SEEC

seguirdo com a aplicacdo de um caderno tnico, os trés ultimos em format online.

Diagramacao

A diagramacdo dos cadernos de teste e pré-teste, questionarios contextuais,
questiondrios institucionais e avaliagdo docente a serem impressos incluira a
identificacdo da atividade e do 6rgdo responsavel (SEEC e SUAVE/RN); as
orientacdes necessarias para o seu correto preenchimento nos termos definidos

pela SEEC/RN e espagos para imprimir a identificacao.

Instrumentos

Os instrumentos de avaliagao serao identificados impreterivelmente com
informagbdes da modalidade da aplicagao, ano/série, disciplina, letra do Caderno,
sequencial do caderno, nome da escola, turma, turno, nome do aluno, cédigo do
aluno, sequencial do aluno dentro da turma, e outras identificagdes, a serem

definidas em parceria com equipes da SEEC e da SUAVE/RN.

Folhas de resposta
A diagramacdo das folhas de respostas para leitura oOtica das marcacgoes
incluira a identificacdo da atividade e do 6rgao responsavel (SEEC e SUAVE/RN); as

orientagdes necessdarias para o seu correto preenchimento nos termos definidos
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pela SEEC/RN; espacos para imprimir a identificacdo e alvéolos para marcacao das

alternativas.

A montagem e diagramacgdo dos cadernos de teste, questiondrios e folhas de
resposta para alunos com necessidades especiais corresponderao aos originais, de

acordo com as especificagdes com a Nota Técnica n? 08/2011 - MEC/SEESP/GAB.

As especificacdes com relacao a disposicdo de campos de resposta e tamanho

de fonte, itens e tamanho de fonte, bem como demais detalhes pertinentes a

diagramacao dos cadernos ampliados, em formato digital, transcritos em formato
Braille e diferenciados serdo ajustados entre as equipes da SEEC e da AVALIA.

A apresentacdo destes produtos acontecera de acordo com o cronograma de

cada aplicacdo para orientacdes e até a aprovacao final.

Divulgacao SIMAIS

Complementarmente aos instrumentos de avaliagdo, a AVALIA fara a
elaboracdo e reproducdao de materiais de apoio aos treinamentos (para cada uma
das fungdes envolvidas na Avaliagdo), assim como materiais de sensibiliza¢do e
divulgacao do servico entre as escolas. Todos estes materiais sugeridos serdo

submetidos a aprovacgao antes de sua reproducao.

Materiais de Sensibilizagdo
Com o propdsito de socializar as informacdes referentes ao SIMAIS, de forma
a sensibilizar toda a comunidade escolar para sua efetiva participa¢do, serdo
elaborados os seguintes instrumentos impressos de comunicagao:
e C(Cartazes de divulgacdo das avaliacbes: formato 640X400mm, cores 4x0,
papel couché brilhoso 120g/m2. Serao produzidos trés por unidade escolar
e trés para cada diretoria regional.
e C(artilha de Instrugdes: sintese das caraceristicas do projeto. Tais como:
series que serdo avaliadas, instrumentos que serdo aplicados, formato de

aplicagao.

A AVALIA conectada as principais redes sociais da internet tera como
estratégia de sensibilizacdo e divulgacdo do projeto a utilizagdo de canais como:
portal institucional da empresa <http://www.avaliaeducacional.com.br/> e da
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prépria SEEC <http://www.educacao.rn.gov.br/>, Twitter @avalia_edu e Facebook

<www.facebook.com/avaliaeducacional>.

Manuais de Treinamento

Manual do Coordenador de Polo

Contera o desenho e logistica da avaliacdo, profissionais envolvidos e suas
respectivas fungoes, atribui¢des, orientagdes necessarias para a padroniza¢do dos
procedimentos de aplicacao dos instrumentais, por exemplo: estratégias a serem
adotadas para conferéncia, distribui¢do e devolucao dos instrumentos, devidamente
ilustrados; metodologia para a aplicacao dos instrumentos, instrucdes sobre a
preparacdo, acompanhamento e encerramento dos trabalhos de campo, etc. Contera
ainda, como anexo, exemplos de todos os instrumentais a serem utilizados na

avaliacao.

Manual do Aplicador/Aplicador Especializado

Conterd a descricao das funcgdes, tarefas e responsabilidades com a
padronizacdo dos procedimentos de aplicacdo e sigilo dos instrumentais,
mecanismos de registro e controle da aplicacao, guia basico com instrugdes a serem
dadas aos alunos por ocasiao da aplicacao, bem como cuidados e procedimentos a
serem seguidos na solucdo de problemas comuns, eventualidades previsiveis, etc.
Além disso, contera instrucdes especificas sobre o preenchimento de cada
instrumento a ser aplicado, com énfase para aqueles que serdao preenchidos pelo
proprio aplicador. Como anexo, conterd exemplo de todos os instrumentais a serem

utilizados pelo aplicador naavaliagao.

Manual do Aplicador das Provas e Questiondrios em LIBRAS

Contera a descricao das funcoes, tarefas e responsabilidades, mecanismos de
registro e controle da aplicacdo, guia basico com instrucdes a serem dadas aos
alunos por ocasido da aplicagao, bem como cuidados e procedimentos a serem

seguidos na solug¢do de problemas comuns, eventualidades previsiveis etc.
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Cartilha SIMAIS
Contera informacdes consolidadas de todos os manuais entregues as equipes
de campo destinadas aos Diretores, Coordenadores Pedagdgicos e Supervisores

Escolares.

Video de Treinamento

Complementarmente a todos os manuais, a AVALIA produzira video como
uma ferramenta adicional de capacitacao para a aplicacao, contendo o passo a passo
das atividades, informacgdes sobre sigilo e seguranca, manuseio dos instrumentos,
perguntas mais frequentes, simulacao de problemas, entre outros. Sera apresentado

durante treinamento e disponibilizado online para todas as equipes.

LOGISTICA

O plano de Producdo e Logistica de Aplicagdo do Sistema Integrado de
Monitoramento e Avaliacao Institucional da SEEC - SIMAIS compreende os métodos,
processos e técnicas de trabalho necessarias para a efetivacdo da aplicacdo das
avalia¢des cognitivas dos alunos, dos questionarios contextuais, dos questionarios

institucionais e da avaliacao docente e professional.

Nesses, estdo inclusas, destacadamente, o cadastro de alunos NEE, a
diagramacao, a impressdo, a codificacdao, o condicionamento, a distribuicdo, a
aplicacao, o recolhimento e o processamento de todo material aplicado de modo
impresso e online. De modo semelhante, estdo aqui contidos os mecanismos
adotados para assegurar a padronizacdao dos procedimentos e o controle de

qualidade da aplica¢do, com garantia do sigilo e da seguranca da informacao.

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Coordenagdo da execugdo
Edmar César Falleiros Diogo
Felipe Augusto Castanheira
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Etapa 1 Cadastros
A Avalia terd como base para cadastros dos alunos a serem avaliados a Base

de dados do Censo Escolar/SIGEduc - Sistema de Gestdao Educacional;

Quanto ao cadastro dos alunos deficientes, a AVALIA coletara informagdes
das quantidades e distribui¢do dos alunos com Necessidades Educacionais Especiais
(NEE) por escola para, assim, dimensionar os quantitativos e tipos de instrumentos,

bem como niimero de aplicadores especiais a serem disponibilizados para cada caso.

Para compor esses quantitativos e objetivando a otimizacdo desta etapa do
servico, a AVALIA utilizara uma base de cadastro, extraido a partir dos dados do

Sistema Integrado de Gestdo da Educacao - SIGEduc.

Posterior ao envio da base de cadastro a AVALIA Educacional iniciou seus
processos de entendimento, validacdo e consisténcias das informacgdes

encaminhadas. Tais como:
e Alunos duplicados;
e Data de aniversario, da populacao avaliada, coerente ao projeto;

e Informacdes de series congruentes com projeto;

Além dos instrumentos dirigidos a individuos incluidos na base de dados da
SIGEduc, a AVALIA Educacional também providenciara a preparacdo de testes e
questionarios reservas, ndo nominais, como forma de solucionar rapidamente

possiveis inconsisténcias nas bases de dados original.

Apos conclusao do prazo para cadastro, a AVALIA dara inicio a consolidacao

dos dados, producao dos instrumentos e sele¢do dos aplicadores especiais.

Etapa 2 Acondicionamento dos Instrumentos

Os instrumentos (Caderno de Prova, Questionario, as respectivas Folhas de
Resposta, incluindo as adaptag¢des a alunos com NEE, Fichas de Controle, Termos de
Compromisso e Listas de Presenca) serdo acondicionados em pacotes de plastico

leitoso com duplo fechamento autocolante (e capacidade para acondicionamento
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meédio de 40 provas), que garantem o transporte dos Cadernos de Prova sob sigilo e

comportam o peso desse material sem se romper durante todo o percurso até seus
locais de destino. Tais pacotes serdao separados por turma e conterao a logomarca
do Projeto SIMAIS, da SEEC/RN e da DIREC impressos. Para facilitar a equipe de
campo a distin¢cdo por ano/série, possuirdo cores diferenciadas, a serem definidas
em articulacdo com aSEEC/RN.

Além disso, cada pacote contera uma etiqueta de Identificagdo, com o nome
e codigo da escola, endereco, ano-série, turma, turno e quantidade de alunos da
turma correspondente, bem como o cédigo numérico da turma, possibilitando a

leitura com codigo de barra.

A organizacdo do material de aplicagdo por turma observara as seguintes
especificacdes:

e C(Cadernos de Prova, Questionarios do aluno (nas datas da prova de Ciéncias
Naturais), ambos com Folhas de Respostas (para leitura ética), de acordo
com o numero de alunos da turma

e 2 (dois) Cadernos de Prova, Questionarios do aluno e Folhas de Respostas
(para leitura 6tica) reserva;

e Cadernos de Prova, Questionario do aluno, ambos com Folhas de Respostas
(para leitura 6tica), adaptado para aluno com NEE, se for o caso;

e Ficha de Controle da Aplicagao;

e Ficha de Controle da Aplicacdo para aluno com NEE, se for o caso;

e Termo de Compromisso dos Aplicadores;
e Lista de Presenca dos Alunos codificada. Etiquetas de Pacotes: impressas em

papel autocolante para identificagdo dos pacotes de cada turma, contendo
todos os dados variaveis daturma;

e Etiquetas das caixas: impressas em papel autocolante para identificagdo das
caixas de cada escola, contendo todos os dados variaveis daescola.

e (aixas para acondicionar os pacotes de testes - Tamanho: 70x50x25 cm, até

30 kg.

Os Cadernos de Prova, Questionarios e as Folhas de Respostas serdo
organizados dentro do pacote seguindo a ordem alfabética dos nomes dos alunos da
turma. Em cada pacote plastico sera atribuido um cédigo sequencial da sua ordem

dentro da escola e outro que possibilite a sua localizagdo no universo de escolas.
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Dentro de cada pacote da turma havera trés outros pacotes plasticos com
sistema de lacre autocolante e etiquetas de identificacdo para o retorno. O primeiro
pacote sera destinado aos Cadernos de Provas e Questiondrios (esses ultimos
entregues/recolhidos no dia da Prova de Ciéncias); o segundo conterd as Folhas de
Respostas para retorno. Em seguida, os pacotes com os Cadernos de Prova
organizados por turma serdao acondicionados em caixas por escola. As caixas terao
tamanho 70x50x25cm e suportardo até 30kg.

A organizacdo do material de aplicacao por escola observara as seguintes
especificacdes:

e Todos os pacotes de Cadernos de Prova e Questionarios separados por

turma da escola;

e Todos os pacotes de Cadernos de Prova e Questionarios adaptados a alunos
com NEE, por turma da escola;

e Relatorio de Aplicacdo de Turma

e Atade Controle da Aplicagdo codificadas: Aplicador e Aplicador
Especializado;

e Termos de Compromisso: Coordenador de Polo e Aplicador/Aplicador
Especializado;

¢ Organizacao do material por Polo:

e Termo de compromisso e sigilo

e Ata de Controle da Aplicagdo codificadas: Coordenador de Polo, Assistente
de Polo;

e Termos de Compromisso: Coordenador de Polo, Assistente de Polo;

Os envelopes de turmas serdo acondicionados em caixas de seguranca
lacraveis e reutilizaveis, identificadas por etiquetas, personalizadas com as
logomarcas do Projeto SIMAIS, SEEC/RN e AVALIA. Elas serdo separadas de acordo
com as Unidades Educacionais de seu destino e armazenadas em sala protegida por
sistema eletronico, situada nas mesmas instalagdes do parque grafico disponivel
para esse servico, com acesso restrito, monitorada por circuito interno digital de
televisdo, com gravacdo ininterrupta e por vigilancia pessoal permanente na porta

de acesso asinstalagoes.
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A identificacao das caixas, pacotes, etiquetas ou folhas de enderecamento,
serdo protegidas com fita adesiva transparente e farao relacdo dos seguintes itens:
e O contetdo das caixas;
e Nome e endereco a que se destinam;
e Espaco para uso exclusivo dos profissionais envolvidos na distribuicdo e
recolhimento dos instrumentos contendo nome, telefone e endereco

completo das escolas de destino, além do ano a seravaliado;

e Espaco para uso exclusivo da AVALIA, contendo identificacdo, endereco e

telefone de contato do Supervisor Municipal.

No processo de preparagdo, montagem e empacotamento dos instrumentos,

AVALIA utilizara os seguintes processos redundantes de seguranca:

Controle visual dos quantitativos de instrumentos a empacotar por turma e
escola que, contrastados com a planilha base de referéncia com as quantidades
necessarias para atendimento de cada DIREC, indicarao o eventual descontrole de
qualquer material em determinado nivel e serd um indicador de falha que devera

entdo ser corrigida;

Controle eletronico via codificagdo e utilizacdo de cédigo de barras com
conferéncia por pistola 6tica, onde se verifica automaticamente se as quantidades
efetivamente produzidas e embaladas conferem com os volumes previamente
estipulados para cada nivel (turma/escola) com base no banco de dados original

fornecido pela SEEC/RN;

Manuais de Treinamento

Os manuais de treinamento dos Coordenadores de Polo, Assistentes de Polo,
Aplicadores e Aplicadores Especializados serao levados pela AVALIA, em
quantidades suficientes para cada um dos locais de treinamento.

Os manuais de Treinamento dos Aplicadores e Aplicadores Especializados
também serdao acondicionados em envelopes, dentro das caixas destinadas a escola,

em quantidades suficientes para cada um dos profissionais. Todos os materiais
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serdo identificados de maneira que facilite ao Coordenador de Polo, Assistente e

Aplicador distinguirem os anos e turmas a que sedestinam.

A AVALIA se responsabilizard por apresentar amostra fisica das caixas,
pacotes e lacres a serem utilizadas a equipe SEEC/RN, para aprovacao e ajustes, sem

onus.

Etapa 3 Distribuicdo e Recolhimento dos Materiais

A AVALIA distribuira e fara o recolhimento de todos os materiais necessarios
para a aplicacdo do Projeto SIMAIS. Para tal, a empresa utilizara equipe de logistica
qualificada e credenciada para acondicionar as caixas nos ambientes de destino e
também providenciard o mapa de entrega dos materiais em cada local apés
fechamento das bases recebidas.

O transporte dos materiais até cada polo de logistica sera realizado com
exclusividade, a partir do galpao de manuseio, por transportadora que atenda a
todas as regras de padrao de seguranga, sigilo e confidencialidade adotadas por
AVALIA nos processos de Avaliagao educacional incluindo a utilizagdo de caminhdes
rastreaveis por satélite, dotados de compartimento lacrado.

A dimensao do tipo de veiculo utilizado ira respeitar a legislacao municipal.

O responsavel pela distribuicdo do instrumental de avaliacao nos polos de
aplicacdo de todo o material sera o Coordenador de Logistica da Aplicacdao dos
Instrumentos.

O processo sera realizado como se segue:

1.  Abertura da sala pelo responsavel;

2. Acomodacgao das caixas no veiculo de distribui¢do do material portando

declaracdao da exigéncia de inviolabilidade do mesmo emitida pela
AVALIA. Tal acomodacao sera feita de acordo com o mapa de entrega,
com check-list de conferéncia;

3. Entrega das caixas aos Coordenadores de Polo, com check-list de

conferéncia, com antecedéncia de, no minimo, trés dias do periodo
previsto para a aplicagdo, e devolucdo das mesmss em dia posterior a
aplicacdo ao témino da aplicacdo, de forma que os instrumentos
permanecam o menor tempo possivel nos polos;
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4, Guarda das caixas lacradas, ao chegar ao destino, em area de
seguranga, controlada por Termo de Compromisso de toda a equipe

local envolvida;

5.  Confirmacgdo, a Coordenacao de Producado e Logistica da Aplicacdo dos
Instrumentos, por todos os Coordenadores de Polo, da chegada ao
destino e da guarda das caixas;

6. Entrega dos envelopes plasticos lacrados aos Aplicadores e
subsequente aplica¢do;

7. Apo6s a aplicacdo de cada prova, os Aplicadores procederdo ao
recolhimento e a conferéncia de todos os instrumentos de cada turma
sob sua responsabilidade e os entregara para o Coordenador de Polo
que, depois de nova conferéncia, os depositara nas caixas e os colocara
em local seguro da escola até o seu recolhimento;

8. Todos os instrumentos reproduzidos, inclusive os ndo utilizados serdo
controlados, recolhidos e devolvidos;

9. Nos dias de aplicagdo, o Aplicador e os Aplicador Especializado s6
poderdo deixar a unidade escolar quando todos os instrumentos
tiverem sido recolhidos e devidamente acondicionados em suas
respectivas embalagens;

10. Recebimento, conferéncia e lacre do instrumental de aplicacdo para
posterior envio as dependéncias de manuseio e guarda dos
instrumentos;

11. Recebimento das caixas pelo recolhimento de envio com check-list de

conferéncia.

A distribuic¢do e devolugdo dos instrumentos de avaliagdo aos Coordenadores
de Polo e destes para os aplicadores, serdo realizados mediante a assinatura (tanto
na entrega como no retorno) de uma planilha de controle de distribuicdo que tera
como base as referéncias produzidas e empacotadas em grafica. A AVALIA fornecera
estas planilhas para cada um dos profissionais envolvidos no projeto. Qualquer
distorg¢do identificada pela equipe sera imediatamente comunicada a empresa, que

tomara as medidas necessarias para corrigir o problema.
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A AVALIA fard com que os Termos de Compromisso a serem assinados por
toda a equipe de campo contenham clausulas de cumprimento das regras padrao e
politicas de seguranca, sigilo e confidencialidade adotadas pela empresa em todos

0s seus processos logisticos de avaliagdo educacional em larga escala.

Equipe de aplicagdo

A AVALIA fara a alocagao dos profissionais da equipe de aplicacdo através de
plataforma online desenvolvida especificamente para este fim. A plataforma é
interligada com o sistema de cadastro utilizado para o recrutamento e selecdao das
equipes e os acessos sdo organizados pela Avalia conforme func¢do do colaborador
contratado para a Equipe de aplicagao.

A alocagao funcionara da seguinte forma:

e (Coordenador Estadual e Assistentes de polo: Alocacdao dos Coordenadores

Locais nas escolas e em cada DIREC;

e Coordenador Local: Alocagdo dos Aplicadores.

Operacionalizagdo da Aplicagdo: Plantdo

A AVALIA se responsabilizara por todos os gastos decorrentes desse plantao.
As aplicagdes ocorrerdo entre os dias 24 de outubro a 01 de novembro de 2016,
periodo em que cada turma sera avaliada em dois dias distintos (preferencialmente,
consecutivos). A seguir, descrevemos brevemente a operacionalizacdo da aplicagdo
no dmbito da escola, que ocorrerd a partir da aplicagdo de instrumentos impressos

e online.

Aplicagdo dos instrumentos
Nos dias de aplicagao dos instrumentos, em cada escola, serdo adotados os

seguintes procedimentos:

e Os Aplicadores e Aplicadores Especializados deverdo estar presentes nas
unidades escolares as quais foram designados no inicio de cada turno, a fim

de que possam cumprir com suas responsabilidades em tempo habil;
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e Apresentacdo dos Aplicadores (incluindo Aplicador Especializado) ao
Coordenador de Polo, no horario agendado, para recebimento do material de
aplicacao;

e Abertura, em cada sala de aplicacdo, das embalagens plasticas opacas, pelo
aplicador, com registro correspondente na Ata de Controle da Aplicacao;

e Distribuicio dos Cadernos de Prova aos alunos, conforme indicado no
Manual do Aplicador;

e Distribuicdo dos questionarios de avaliagcdo contextual, institucional e de
qualidade docente aos seus respectivos publicos;

e Atendimento adequado, pelos Aplicadores Especiais, a todos os alunos com
NEE;

e Observancia as normas de seguranga durante a aplicacdo do instrumental de
avaliacdo;

e Preenchimento da Ata de Controle da Aplicacdo pelo aplicador, cujos
registros fornecerdo bases para a elaborag¢do do Relatério de Campo;

e Conferéncia e organizacdo do material utilizado e ndo utilizado pelo
aplicador, ao término da aplicacao seguida de imediato lacre do material nos

pacotes de retorno;

Apés a aplicagcao dos Cadernos de Prova e Questionarios, os aplicadores
procederdo ao recolhimento e conferéncia de todos os pacotes de cada turma sob
suaresponsabilidade e os entregara para o Coordenador de Polo que, depois de nova
conferéncia, os depositara dentro da caixa da escola, e os guardara em local seguro
no polo até o seu recolhimento;

As caixas de cada escola serao recolhidas no dia imediatamente apos as
aplicagoes.

Eventualmente, se ap6s o recolhimento do material for detectada a
necessidade de voltar a uma escola para aplicar ou reaplicar instrumentos, isso sera
feito com autorizagao e a critério da SEEC/RN, a AVALIA arcara com quaisquer 6nus
decorrentes desse processo

Para a imediata reposi¢do nos casos de falta de Cadernos de Provas ou de
falta de paginas ou ainda de erros de impressdo, a AVALIA disponibilizara, em polo

estratégico, conjuntos de Cadernos de Prova de cada disciplina e ano/série em
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envelopes lacrados, com as devidas instrugdes de substituicdo, que somente

poderao ser abertos e distribuidos pelo Coordenador de Polo mediante autorizacdo

da Cooredenacao Estadual.

Estrutura fisica para a logistica

A AVALIA dispde de escritério localizado em Sao Paulo para a coordenacgao
de todas as atividades descritas. A montagem e diagramacao dos instrumentos, bem
como a coordenacdo geral dos trabalhos, também ocorrerdo neste escritorio. A
impressao, acondicionamento e manuseio ocorrerdo no parque tecnolégico e galpao
disponivel para este servico. A guarda do material ocorrera no Galpao de
armazenamento do Grupo Santillana em Guarulhos. A distribuicdo sera feita por

empresa de transporte contratada com veiculos 100% rastreados via satélite.

Guarda do material

Apo6s o recolhimento dos instrumentos de campo, a AVALIA organizara seu
armazenamento, separando todos os materiais de aplicagdo por DIREC, escola e
turma. Esse procedimento se dard em local seguro, sigiloso ao qual sé tem acesso
funciondrios credenciados, identificados por cracha eletrénico.

Depois de recolhidos e processados, os instrumentos (inclusive os nao
preenchidos) serao armazenados pela AVALIA por um prazo de 6 meses no galpao
do Grupo Santillana localizado em Guarulhos - SP, com espaco de 1.800 m?
disponivel para o servico. As Folhas de Respostas dos instrumentos utilizados em
campo e as Folhas de Respostas dos Alunos e dos Relatérios de Controle da

Aplicagdo, serdo digitalizados e entregues uma copia a SEEC/RN.

Assegurando a Padronizagdo e Controle da Aplicagdo
Para assegurar a padronizacdo dos procedimentos da aplicacdo dos

instrumentos da SIMAIS, a AVALIA adotara as seguintes ac¢oes:

e Repassara com grande énfase no Treinamento das equipes de trabalho de
campo todos os procedimentos padrdo de aplicacdo, lancando mao de
metodologias expositivas, workshops, estudos de caso e técnicas

monitoradas, além da utilizacdo de produtos similares aosreais;
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o Cuidara para que todos os Manuais de Treinamento a serem utilizados
sejam completos e objetivos, contendo regras e indica¢des claras que possam
servir de material de referéncia e consulta constante para o pessoal de
trabalhos de campo, facilitando a utilizagdo das mesmas técnicas, processos
e procedimentos na aplicacdo de instrumentos;

Disponibilizara e divulgara os numeros de linhas telefénicas para contato
direto dos Aplicadores, Assistentes, Supervisores e Coordenadores de polo
com a Central de Operacoes da AVALIA, por meio da utilizacdao de linhas de
0800 para esclarecimento de duvidas que surgirem no momento da
aplicacdo. Estas duvidas ou problemas serdo sanados por Especialistas e
Coordenadores da Equipe Central da AVALIA que estarao de plantdo nos dias
da aplicacdo. Estes profissionais terdo acesso direto a Equipe Central da
AVALIA;

Realizara rigoroso acompanhamento dos trabalhos por parte da Equipe
Central e dos Coordenadores;

Selecionara e contratara profissionais capacitados, experientes e motivados
para promover os Treinamentos e a aplicar os instrumentos, em todos os
niveis no ambito de controle da AVALIA (Coordenador Estadual de Logistica,
Coordenador Estadual de Capacitagdo e Treinamento, Supervisores
Estaduais, Coordenador e Assistente de Polo de Logistica e de Aplicagao e
Aplicadores), remunerando-os de maneira adequada para garantir o

cumprimento das regras e orientacdes de aplicacdao dos instrumentos.

Assegurando o Controle da qualidade da aplicagdo

Para assegurar a qualidade da aplica¢do do projeto SIMAIS, a AVALIA adotara

0S seguintes mecanismos:

Tomara todas as providéncias necessarias para o bom desempenho dos
Coordenadores, Supervisores, Assistentes e Aplicadores;

Utilizara, em todas as etapas de entrega e recolhimento, todos os
instrumentos de Avaliacdo protocolos de recebimento e conferéncias de
etiquetagem e quantitativo, além de realizar confronta¢des das Fichas de
Controle de Aplicagdo com as planilhas de distribuicdo e aplicagdo da AVALIA

e com as Fichas de Registro e Relatérios de cada membro da equipe,
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verificando se possuem consisténcia intrinseca e extrinseca;

¢ Cumprira com exceléncia os prazos previstos;

e Garantira a perfeita execucao de todas as atividades relacionadas ao trabalho
de campo;

e Manterd, no polo central, material reserva para substituicdo ou
complementos especiais nos casos em que os materiais originais e reservas
destinados as turmas nao sejam suficientes ou contenham algum problema
formal;

e Adotard medidas de seguranca para todas as etapas do processo, além da

adocao de rotinas de conferéncia.

Processamento e constitui¢do das bases de dados

Essa etapa sera dedicada a captura dos dados coletados em campo e
constituicdo da base de dados. A AVALIA sera responsavel pela leitura otica,
consisténcia basica e processamento dos dados de todas as Provas e Questionarios
aplicados aos alunos, Professores, Diretores, além das Fichas de Controle da
Aplicacgao.

Todos os profissionais envolvidos no processamento e analise dos dados de
retorno das avaliagdes possuem um acordo de confidencialidade com a AVALIA e
sdo treinados, orientados e supervisionados para seguir uma série de
procedimentos padronizados e rigorosos para impedir qualquer perda acidental,
acesso nao autorizado e a utilizacao indevida por quaisquer individuos.

Durante o processamento, os sistemas terdo acesso restrito de usudrios,
sendo concedido somente aqueles que detenham login e senha previamente

cadastrados pelo responsavel do Processamento e Constituicao da Base de Dados e

ndo podendo ser feito remotamente (via internet). Este sistema também registrara
o histoérico das operagdes que cada usudrio realizou.

Todas as informagdes geradas serdo armazenadas nos servidores de dados
da AVALIA. Estes operarao off-line e, portanto, sem conexdo para acessos externos.
As informag¢des armazenadas nestes equipamentos serdo copiadas diariamente, em
discos préprios para esta atividade e armazenadas em local seguro fora da AVALIA,

a prova de desastres e incéndio. Serd terminantemente vetado o transito de
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informacgdes relacionadas ao processamento e analise de dados via qualquer
sistema de troca e compartilhamento de arquivos via internet ou por e-mail.

Cabe ressaltar, ainda, que as instalagdes fisicas onde todos os trabalhos serao
realizados possuem prote¢do contra roubo, protecdo contra fogo (portas corta-fogo,
paredes térmicas e sistema de extingao de fogo), protecao contra efeitos quimicos,
protecdo contra inunda¢do e protecdo contra fumacga, além da ja mencionada

protecdo contra acesso fisico de pessoas ndo autorizadas.

PROCESSAMENTO DOS DADOS
Apébs o recolhimento nos polos, todos os instrumentos impressos ficarao
depositados em local adequado para que a equipe de pessoal capacitada para esta
atividade proceda a separagdo, organizacao, verificacao e controle dos instrumentos

recebidos, a separacdo e organizacdo dos mesmos.

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Coordenagdo de processos tecnolégicos
Rafael Lopes
Marcelo Benes Stransky Silva

Processamento estatistico
Luis Gustavo Silva e Silva

Etapa 1 Separacdo e Organizac¢do dos Instrumentos
Para esta atividade, a AVALIA dispde de estrutura fisica com capacidade para
conter os volumes, bem como para comportar adequadamente as equipes de
pessoal capacitado neste tipo de tarefa, que realizarao os seguintes procedimentos:
e Organizagao das caixas por escola e DIREC;
e Abertura das caixas e conferéncia dos envelopes, respeitando a ordem:
DIREC, escola.
e Abertura dos envelopes e conferéncia dos instrumentos (Folhas de Resposta
dos Cadernos de Provas, dos Questionarios e Ficha de Controle da Aplicac¢ao).
Concluida essa etapa do trabalho, iniciar-se-a ao processamento dos dados
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nas modalidades de leitura 6tica, dupla digitacdo e digitalizac¢do.

Procedimentos para a leitura 6tica
A AVALIA adotara procedimentos formais e restritos para assegurar a leitura
integral dos dados constantes nas Folhas de Resposta para leitura 6tica das Provas

e dos Questionarios.

O processamento dessas informagdes tem inicio com a captura automatica de
respostas. Neste processo as marcas das Folhas de Respostas sdo transformadas
automaticamente nos caracteres (co6digos de identificacdo dos alunos e respostas
assinaladas pelos mesmos). Apds a entrada de dados de um lote de folhas 6ticas, os
arquivos de leitura sdo carregados em um programa que compara os registros com
a base de dados original e verifica se todas as Folhas foram lidas.

Os scanners de leitura 6tica possuem mecanismos de controle do papel por
meio de limitador fisico que impede a passagem de mais de uma folha 6tica, e um
limitador eletrénico que através de sensores também impede a passagem de mais
de uma folha oOptica. Desta maneira garante-se a leitura integral de todas as
respostas assinaladas em determinado cartdo, sendo impedida eletronica e
mecanicamente a desconsideracao de determinado cartao.

Tais equipamentos também dispoem de sensores de entrada e saida de papel
e de interrupcao instantanea da maquina, para nao danificar/rasgar o papel. Além
disso, os protocolos de comunicacdo do equipamento garantem a integralidade dos
dados e nao permitem que a folha seja corrompida, danificada ou misturada as
demais (Protocolo de Comunica¢do - Padrao TTY, com controle XON/XOF e
possibilidade adicional de confirmagcdo das mensagens).

O procedimento segue com a gera¢do de um relatério de marcas invalidas
para correcao de eventuais “borrdes”, isto ocorre por leitura visual nos casos em que
ndo existe violagdo as regras de preenchimento do material, sendo avaliadas
individualmente as respostas nas demais situacdes.

Em seguida procede-se a conferéncia e a contagem dos registros a fim de
verificar se todos os registros que deveriam ser exportados pelo programa o foram
corretamente (em comparacdo com a base de dados originais de Testes e
Questionarios) e no layout correto para os softwares de analises estatisticas. Em

caso de qualquer divergéncia, AVALIA comunicara a SEEC/RN e tomara as medidas
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necessarias para solucionar o problema.

Digitalizagdo
A digitalizacdo de todos os instrumentos serad realizada de acordo com

seguintes procedimentos:

e Digitalizacao das Fichas de Controle da Aplicacao, das Folhas de Resposta das
Provas e dos Questionarios;

e Comparacdo dos dados resultantes da digitaliza¢do e da leitura6tica

¢ Identificacdo das folhas de resposta e/ou das Fichas de Controle da Aplicacdo
originais que correspondem aos dados incoerentes e correcao das
informacdes erradas;

e (Consolidagdao das bases de dados contendo as respostas processadas e

consistidas.

Os bancos de imagens e de respostas geradas pela digitaliza¢do, tanto das
folhas de resposta quanto dos cadernos de prova dos alunos e, ainda, das Fichas de
Controle da Aplicacao e das demais folhas de resposta dos questionarios levados a

campo serdo repassados para a SEEC/RN.

Procedimentos de qualidade e seguranga

Na medida em que o Projeto SIMAIS demanda a utilizacdo de inumeros
instrumentos de avaliacao, tais como Cadernos de Prova e Questionarios com um
grande numero de itens, faz-se necessario adotar certos procedimentos de
verificacdo e controle para garantir que as respostas dadas pelos respondentes dos
instrumentos sejam as mesmas que constam nas Folhas de Resposta para leitura
Otica; e para que os dados codificados constantes nas Folhas de Resposta sejam os
mesmos que constam nos bancos de dados, para isto AVALIA utilizard uma série de

medidas.

Programagado preventiva da base de dados

AVALIA programara todo o sistema eletronico de captura de informacoes da
folha de leitura otica de tal forma que sejam aceitos apenas registros previamente
definidos. Assim, diferencas na captura de dados decorrentes da falta de

coincidéncia com a pré-programacao serdo comunicados automaticamente pelo
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sistema e serdo avaliados com interferéncia humana, caso a caso, para garantir que

a resposta registrada seja a mesma que consta na folha de leitura.

Leitura dupla.

A leitura das Folhas de Resposta sera realizada duas vezes para uma
determinada amostra significativa a ser definida pelos técnicos em estatistica da
AVALIA, de forma isolada e incomunicavel. Ao final o sistema eletronico da AVALIA
comparara as duas bases de informagdes geradas e indicara a existéncia de
eventuais divergéncias, que serdo conferidas e corrigidas manualmente. Caso este
processo indique um nivel critico de divergéncias, AVALIA providenciara a leitura

duplicada de todas as Folhas de Resposta produzidas.

Conferéncia amostral da transcrigdo.

Mesmo executando o procedimento de seguranca descrito no item anterior,
AVALIA executara concomitantemente ao andamento dos trabalhos de leitura das
Folhas de Respostas, uma conferéncia manual amostral entre as respostas
assinaladas pelo aluno na Folha e o que foi efetivamente registrado pelos
equipamentos de leitura no banco de dados eletrénico. Este processo possibilitara a
AVALIA identificar potenciais problemas na transcri¢cdao das respostas, tomando as

medidas necessarias para corrigi-los, ainda durante o processo de leitura.

Analise de consisténcia da frequéncia das alternativas.

Ao final do processo de leitura das respostas das folhas oticas, os estatisticos
da AVALIA procederao a realizacao de testes de frequéncia de marcagao por item da
Avaliacdo ou dos Questionarios. Esta analise pode indicar divergéncias significativas
entre os resultados que seriam esperados e aqueles realmente registrados pelo
sistema, indicando possiveis falhas neste processo. Neste caso AVALIA tomara as

medidas necessarias para identificar e corrigir os problemas identificados.

Contagem e conferéncia manual.
Constituida a base de dados eletrénica originaria da leitura das Folhas,

proceder-se-a a conferéncia e a contagem das folhas a fim de verificar se todos os
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Cadernos de Testes da avaliagdo e Questiondarios aplicados e devolvidos foram

computados eletronicamente.

Etapa 2 Constitui¢cdao das Bases de Dados

Todos os dados colhidos e processados por meio de leitura ética ou de
qualquer outra forma durante a avaliacdo, além dos Questionarios e das
informacgdes obtidas com a utilizacdo de quaisquer outros instrumentos (incluindo
plataforma online), mesmo que em branco, mas produzidos em fung¢do da base de
dados original fornecida pela SEEC/RN constituirao as bases de dados do Projeto
SIMAIS, as quais serdo descritas em modelo logico e fisico de dados. Neste contexto,
sobre os modelos de dados desenvolvidos, a AVALIA ira descrever:

e As tabelas, com seus respectivos atributos, chave primadria, chaves
transpostas e descri¢ao;

e Osrelacionamentos e dominios;

e Para cada atributo, descricdo e tipo e, para cada coluna, tamanho e o valor
default, caso exista;

e Os atributos de maneira clara e consistente, com o uso de exemplo, quando
for o caso;

e E apresentar listas integrais, quando houver algum codigo que nao esteja
especificado claramente no sistema. Exemplo: M - Matematica, L. - Lingua
Portuguesa;

e Simbolos especificos em cada descricdo de atributo. Exemplo: Deve ser

«“

preenchido com ” (aspas) para resposta em branco e com “*”

(aspas/asterisco/aspas) para mais de umaresposta.

Etapa 3 Bases de dados brutas

A AVALIA se encarregara do processamento de todas as respostas aos
Cadernos de Prova e Questionarios. Todas estas informagdes constituirdo as bases
de dados brutas, que serao entregues a SEEC/RN. Serdo estruturados arquivos para
cada ano, area de conhecimento e ambito de atua¢do e, nesses arquivos, cada
registro correspondera a um aluno. A base de dados bruta completa estara composta

pelas seguintes sub-bases.
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Base de Dados Original
Trata-se da a mesma base de dados originalmente recebida da SEEC/RN

ajustada por AVALIA para utilizacdo na estruturacao dos instrumentos de avaliagao.

Base de Dados de Respostas aos Cadernos de Prova
Esta base sera constituida pelas respostas dos alunos aos itens da avaliagao,

devidamente processados por meio de leitura 6tica.

Base de Dados com os Resultados dos Questiondrios dos alunos
Neste documento sera registrado o conjunto de informacdes processadas por

meio da leitura 6tica dos Questionarios.

Base de Dados com os Resultados dos Questiondrios do Diretor, Professor
Neste documento sera registrado o conjunto de informagdes processadas por

meio da leitura 6tica dos Questionarios aplicados.

Etapa 4 Bases de dados consistidas

Cada uma das bases de dados brutas anteriormente descritas passara por
diversas analises dos especialistas de AVALIA, com a finalidade de detectar e corrigir
qualquer discrepancia existente entre as bases de dados bruta e a base de dados
originalmente fornecida pela SEEC/RN para operacionalizagdo das avalia¢des
diagnosticas. As bases consistidas serdo entregues estruturadas para cada ano, area
de conhecimento e ambito de atuac¢do. Nesses arquivos, cada registro correspondera
a aluno, professor ou gestor.

A entrega da base de dados consistida serd acompanhada da respectiva
documentacdo e, em especial, do Relatério de Constituicdo e Analise de Consisténcia

da Base de Dados.

Controle de Qualidade
A AVALIA entende que a realizagdo de uma nova coleta de dados em campo,
integral ou parcial, com a finalidade de corrigir eventuais erros na constituicao da

base de dados pode nao refletir com assertividade os resultados e dados que seriam
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obtidos no processo de constituicao original. Desta maneira e com a finalidade de
aproveitar a integralidade dos dados colhidos nos trabalhos de campo originais
AVALIA envidara seus esforcos para monitorar e controlar a sua qualidade,
adotando os seguintes procedimentos:

e Realizar criticas de consisténcia de entrada de dados originais, executando,
portanto, uma analise de consisténcia extensiva da base de dados original,
corrigindo os problemas identificados com o apoio daSEEC/RN;

e Adotar procedimentos adequados de seguranca tanto no que se refere a
producdo e manipulacdo dos instrumentos de Avaliagdo como no que se
refere ao controle, processamento e guarda deste material;

e Verificar e controlar a fidelidade dos dados processados na etapa de leitura
6tica das Folhas de Resposta;

e Executar um Programa de Consisténcia (PC) de marcag¢des duplas ou em
branco que identifique os casos de Testes e Questiondrios com duas
respostas para a mesma questdo ou de Testes e Questionarios com questdes
em branco, a fim de que possam ser conferidas manualmente;

e Alterar manualmente a base de dados durante sua constituicao com o intuito
de assinalar situacdo real verificada com a execuc¢do do PC, garantido que
todas as alteragoes fiquem gravadas no sistema, com geracdo de back-up
automatico, a fim de identificar quando, onde e por quem foram alterados os

dados digitados ou processados.

Identificagdes de Inconsisténcias

Concluida a etapa de constituicao da base de dados bruta com a aplicagao de
todas as medidas de controle descritas anteriormente, a AVALIA deterd uma base
de dados consistente. Ainda assim, AVALIA aplicara sobre esta base uma série de
processos técnicos combinados e interligados, com o objetivo de identificar
inconsisténcias e divergéncias.

Os técnicos de AVALIA determinardo pareamentos probabilisticos de
registros que contém dados de regionais, escolas, turmas, alunos, diretores e
professores, com as respectivas respostas aos Cadernos de Provas e Questionarios,

empregando a comparacao entre duplas de registros com base em lista
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parametrizavel de variaveis e correspondentes pesos pré-estabelecidos.

A comparacao de cada variavel - incluindo as respostas processadas, nomes,
datas, nimeros sequenciais de Testes e Questiondrios - apreciara a coincidéncia
absoluta e aproximacdo de conteido das variaveis nos registros do par, af
considerados as inversdes e/ou omissdes de caracteres. Serdo informados, para
cada variavel, pesos diferenciados para a coincidéncia absoluta e aproximacao de
conteudo.

Quando uma inconsisténcia for detectada durante a aplicagdo de cada um dos
processos acima descritos, os valores de variaveis especificados para cada caso
serdo impressos. Esse conjunto de informagdes sera utilizado para se obter uma
visdo geral do caso, para que os analistas possam detectar a razao da inconsisténcia
de maneira mais facil e para ter certeza que a correcdo de uma inconsisténcia sera

efetuada.

Controle dos Quantitativos e Tipos de Instrumentos - Enviados, Processados e
Recolhidos

Para controle dos quantitativos e tipos de instrumentos impressos enviados
a campo, processados e recolhidos, serdo utilizadas ferramentas de producao e
ferramentas de envio e recebimento para cada uma das etapas.

O primeiro nivel de controle sera realizado por meio de autocontrole interno,
acrescido do controle externo independente da SEEC/RN. Ja o segundo nivel de
controle serad realizado por meio de controles exercidos pelos operadores do
trabalho de campo, sob supervisdo da AVALIA. Esta etapa tera por finalidade
verificar a conformidade dos materiais recebidos ou despachados com os
quantitativos previamente estabelecidos.

O método proposto consiste na utilizacdo de planilhas direcionadas para a
identificacdo de eventuais desvios de quantitativos, por atividade e etapa do
processo, norteadas pelas diretrizes da base de dados original fornecida pela
SEEC/RN. Com esta metodologia espera-se a notificacdo e comunica¢ao imediata de
quaisquer erros, falhas ou desvios, em qualquer dos niveis de distribuicao, aplicagdo
e recolhimento, permitindo a rapida tomada de ag¢des corretivas e garantia de

consisténcia dos resultados esperados.
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Sem prejuizo do envio a campo de material em quantidade suficiente para
cobrir qualquer eventualidade na etapa de aplicagdo dos instrumentos, a qualquer
tempo durante o processo de aplicagdo dos instrumentos AVALIA estara capacitada
e pronta para repor este material em quantidades adicionais e nos locais aonde

forem solicitados.

Produtos Decorrentes da Constituigdo das Bases de Dados
e Base de dados de Participagao dos Alunos na Avaliacao por dia de aplicacao;
e Base de dados da Ficha de Controle de Aplicacao;
e Base de dados das Respostas dos Alunos as Provas;
e Base de dados do Questionario do Aluno;
e Base de dados do Questionario do Professor;
e Base de dados do Questionario do Diretor;

e Base de dados do Questionario da equipe gestora da SEEC e das Diretorias
Regionais

e Relatério de Constituicdo e Andlise de Consisténcia das Bases de Dados.

52

Avalia Educacional - Rua Padre Adelino, 758 1° andar. CEP 03303-904 Sdo Paulo — SP



—=avalia

educacional

ANALISE ESTATISTICA DOS ITENS

Apés aplicagdo do pré-teste e processamento dos dados, serdo analisadas as
estatisticas de cada item. Aqueles que apresentarem indices de dificuldade e
discriminacdo adequados, bisseriais altos e positivos somente para resposta correta
e parametros aceitaveis serdo indexados no Banco de Itens. Os demais serdo
abandonados ou modificados, de acordo com defini¢cdes das equipes técnicas da
SEEC e da AVALIA.

Para tais calculos, serdo utilizadas a Teoria Classica dos Testes (TCT) e Teoria

de Resposta ao Item (TRI).

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Processamento estatistico
Luis Gustavo Silva e Silva

Teoria Classica dos Testes (TCT)

Esta analise considera o teste como a unidade de analise. Assim, procura-se
verificar o comportamento de cada item no conjunto de itens utilizados em cada
Teste, considerando as respostas de todos os alunos que responderam ao
instrumento. Ha um consenso na area da avaliacdo educacional de que os seguintes
indicadores devem ser calculados nesta etapa da anadlise, usando-se softwares
especificamente construidos e baseados na defini¢cdo estabelecida pelo texto de Lord
e Novick (1968):

e Porcentagem de acerto de cada item entre os alunos que fizeram o teste;

e Porcentagem de alunos que escolheu cada alternativa de cadaitem;

e Indice de discriminacio definido pela diferenca entre os percentuais de
acerto do grupo superior e do grupo inferior de desempenho, definidos
através do total de acertos no teste;

e Coeficiente de correlacdo bisserial entre acerto do item e nimero de acertos
na prova;

e Coeficiente de correlagao bisserial por alternativa.
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Um item é um indicador da competéncia do aluno e espera-se que o
coeficiente bisserial para a alternativa correta seja positivo e negativo para as
demais alternativas. Se este padrdo nao for seguido ha algum problema substantivo
com o item que precisa ser identificado. Ou seja, itens com coeficientes bisseriais
negativos ou muito pequenos devem ser analisados substantivamente.
Frequentemente, esta andlise detecta um gabarito errado, mais de uma solugdo ou
falhas no comando que introduz o item. Nesses casos, a andlise dos dados precisa
ser refeita, a partir de detectado comportamento anémalo do item. Espera-se que
estas ocorréncias sejam mais comuns durante o Pré-Teste, de tal forma que na
avaliacao propriamente dita sejam escolhidos apenas os itens com um
comportamento mais adequado ao publico alvo daaplicagao.

Outra maneira de analisar os itens é através do coeficiente bisserial, bem
como o coeficiente por alternativa. Espera-se que esse parametro tenha um valor
positivo e preferencialmente maior do que 0,15 para uma boa qualidade do item.

A analise feita com base na TCT deve ser adaptada para as situacdes em que
o teste é composto de varios cadernos, que, usualmente, ndo tem o mesmo grau de
dificuldade. Nestas circunstancias, como um mesmo item aparece em varios
cadernos, varias estatisticas para um mesmo item podem ser calculadas.

Ha mais de uma opg¢do para agregacdo destes indicadores e, em principio,
deve-se preferir aquela usada pelo NAEP - o exame nacional americano cujas
analises sao consideradas o padrdao ouro para avaliacdes educacionais de larga

escala.

Teoria de Resposta ao Item (TRI)

As respostas dos alunos a cada um dos itens de cada teste serdo usadas para
calculo, por meio da Teoria Classica de Testes, de uma nota transformada em um
escore variando de 0 a 10, que neste caso corresponde ao percentual de acertos.
Essa abordagem dd o mesmo peso a cada item independentemente da sua
dificuldade. Para corrigir esta limitacdo outra proficiéncia sera calculada, essa
baseada no ajuste de um modelo logistico de trés parametros da Teoria de Resposta

ao Item (TRI), a cada um dos itens de cada teste.
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A TRI descrita em textos classicos como Lord e Novick (1968), Hambleton,
Swamintahn e Rogers (1991), Baker e Kim (1992), foi desenvolvida tomando-se ndo
mais o teste, mas o item como unidade de analise. Sua grande utilidade é permitir
que todos os alunos sejam posicionados em uma escala comum de proficiéncia,
ainda que nem todos tenham respondido aos mesmos itens. Isto permite, por
exemplo, tornar comparaveis o desempenho de alunos que fizeram testes em anos
diferentes.

A etapa inicial do uso da TRI é o ajuste de um modelo a cada item. Ou seja,
uma forma analitica que especifica como a proficiéncia de cada aluno esta associada
a probabilidade de acerto de cada item. A exemplo de outras avaliacdes de larga
escala realizadas no Brasil, para o pré-teste dos itens (dicotémicos) de Lingua
Portuguesa e Matematica, sera utilizado o modelo de trés parametros definido pela

seguinte equacao:

)
o

L b )=c+ (
1
i ‘ PR B 1+eXp[Di 0-b il
a J

onde:

X, .
Y é a resposta do aluno i ao

{= 1 se correta
item j,

= 0 se contrario

aj onde aj>0 é o parametro de inclinagao do item j também chamado de

parametro de discriminagao;
bj é o parametro de posicdo (ou de dificuldade do item) e

cj onde 0O< cj < 1 é o parametro da assintota inferior do item j, refletindo a
chances de um estudante de proficiéncia muito baixa selecionar a opg¢ao de resposta

correta. (acerto ao acaso)

D=1 métrica logistica; D=1,7 métrica normal
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A etapa do ajuste é também chamada de calibracdo do item e consiste
basicamente na estimativa de seus trés parametros a, b e c. Isto é feito através da
maximizacdo de uma funcdo de verossimilhanca que esta descrita em detalhes, por
exemplo, em Andrade et al. (2000). Em um segundo momento estima-se o valor de
0 para cada um dos alunos participantes dos testes. Entretanto, em um pré-teste
essa fase ndo é necessaria.

Nesta etapa tem-se como “padrdo ouro” a utilizagcdo dos softwares BILOG-
MG e MULTILOG. Caso seja mais conveniente a utilizacdo de outro software, a
AVALIA se compromete a gerar uma andlise dos resultados comprovando a
semelhanca dos resultados produzidos por ambos os softwares.

Embora o uso da TRI exija conhecimento técnico especifico e especializado,
hoje esta muito facilitado pela existéncia de softwares comerciais como o BILOG
(Zimowski et al. 1996), para o caso de itens dicotomicos, e o MULTILOG (THISSEN,
1991) para o caso de itens politdmicos. Facilita também o fato de que a TRI ja tenha
se tornado a técnica padrdo de varias avaliacdes realizadas no Brasil e, portanto,
tema de muitos artigos e apresentagcdes em congressos na area de avaliacdo
educacional.

No entanto, o uso em uma situacdo real exige varias decisdes substantivas,
principalmente referentes a exclusdes de itens que ndo podem ser padronizadas. Ha
varios motivos que recomendam a exclusao de item que tém um coeficiente bisserial
muito pequeno, 0,15 é um limite usual, ou cujo ajuste ndo tenha um grau adequado.
A decisao sobre exclusdo deve ser sempre explicitada e, idealmente, discutida com
os responsaveis finais pela avaliacao. Um tipo especial de analise que a TRI permite
realizar rotineiramente, as vezes, recomenda a exclusdo de algum item é descrito a

seguir.

Comportamento Diferencial do Item

Alunos com mesmo desempenho podem acertar ou errar itens em
propor¢des muito diferentes. Se isto acontece dizemos que o item tem
comportamento diferencial. Naturalmente, um item com este comportamento induz
um viés na proficiéncia que nao pode permanecer sob pena de a proficiéncia
calculada ser inerentemente injusta ja que, nessa situac¢do, alguns alunos sao

prejudicados por possuirem uma caracteristica nao explicativa de desempenho.
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A utilizagdo da TRI permite que, definida a classificagdo dos alunos em
grupos, por exemplo, regido rural versus urbana, cor/raga, género, nivel
socioeconOdmico ou teste daquele ano versus teste em anos anteriores, se verifique
quais itens tém comportamento diferencial. Este tipo de analise sera feito para todos
os grupos que se julgar necessario. Neste caso sera utilizado como referéncia para

os calculos necessarios, o texto classico sobre o tema de Holland e Wainer (1993).

RELATORIOS E DIVULGACAO DE RESULTADOS

As atividades relacionadas a divulgacdo e apresentacdo de resultados se
dividem em duas etapas principais, a saber: producao de relatérios e divulgacdo de

resultados (eventos e workshops).

Equipe chave
Coordenadora Geral
Gladys Agmar Sa Rocha

Especialista em avaliagdo
Juliana Miranda

Especialista de Area - Lingua Portuguesa
Lilian Maria Ghiuro Passarelli

Especialista de Area - Matemdtica
Nielce Meneguelo Lobo da Costa

Especialista de Area - Ciéncias
Wolney Candido de Melo - Ciéncias da Natureza
Livia Maria Botin - Ciéncias Humanas

Relatodrios técnicos, boletins e divulgacao de resultados

Apos andlise e consolidacdo de todos os resultados das avaliagdes, a AVALIA
conta com grupos de especialistas de diversas areas do conhecimento além de
equipe editorial disponivel para diagramacao e revisao do material, o que permite a

empresa atender a solicitagdes especificas e desenvolver produtos personalizados.
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Além dos materiais descritos a seguir, é possivel acordar junto a equipe da
SEEC a producdo de apresentacdes e documentos explicativos adicionais, desde que

observados o tempo necessario para producdo com a qualidade necessaria.

A seguir, apresentamos todos os relatérios que serdo produzidos para o

projeto SIMAIS.

Relatdrios das atividades

No conjunto dos relatérios a serem apresentados a SEEC incluem-se os
relatdrios periddicos de atividades (reunides, oficinas e eventos) que permitirao o
acompanhamento com a descricao detalhada das atividades e temas trabalhados,
em favor da verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos contratados,
além da alocagdo dos recursos das Oficinas. Estes relatorios conterdo informagdes
sobre os objetivos, metodologia, cronograma, resultados, contribuicdes,
consideracdes sobre cada atividade, além de lista de participantes e registro

fotografico.

Relatério de Constituigcdo e Andlise de Consisténcia da Base de Dados

Esse Relatério conterd a descricdo de todos os procedimentos de
consisténcia realizados, os programas fonte utilizados e quaisquer outros materiais
que permitam o completo entendimento das analises efetuadas, especificando as
informacbdes sobre os procedimentos, os softwares e métodos utilizados e os

resultados.

Relatério Técnico da Pré-testagem
Este relatdrio contera informagdes sobre as atividades realizadas durante a
aplicagdo, tais como:

e Plano amostral;

e Arquivos com a leitura das folhas de respostas do formulario de controle da
aplicacao, por turma e escola;

e Relatério contendo a descricdo de todas as estatisticas para auxiliar a andlise
classica dos itens, da metodologia e apresentacao de resultados da analise,
baseada na Teoria da Resposta ao Item, dos parametros dos itens e demais
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estatisticas, bem como apresentacdo das Curvas de Informacao (CII) e

Caracteristica (CCI) dos itens.

A entrega de sua versdo aprovada sera por meio de 2 vias impressas e 1

digital.

Relatério Geral
Este relatdrio contera informacdes sobre as atividades realizadas durante a
aplicagdo, tais como:

e Descricdo completa de todo o trabalho de campo, desde o empacotamento
até o recolhimento do material;

¢ Andlise quantitativa e qualitativa entre os totais previstos e orealizado:

o Quantidade de folhas retornadas e lidas porano/série;

o Calculo da diferenca entre o niimero de estudantes esperados e a
quantidade de folhas retornadas (porcentagem de previsdo e
participacdo do municipio, das Diretorias Regionais, dos territérios,
da escola e ano/série);

e Relagdo dos problemas e incidentes ocorridos durante o levantamento que
possam interferir na fidedignidade ou na qualidade dos dados coletados, bem
como um relato sobre as solugdes adotadas para superar as dificuldades, de
forma a permitir a SEEC uma visao geral de todos os fatos importantes
ocorridos:

o Quantidade de folhas que contenham um nimero minimo de falhas
no preenchimento e um grande numero de falhas no preenchimento,
bem como aquelas que se encontrarem em boas condi¢des de leitura;

o Identificacdo os alunos/escolas/turmas nao avaliados e os motivos
dessas omissoes;

e Arquivos de leitura e imagem de folhas de resposta:

o Testes, por municipio, Diretorias Regionais, territérios, escola,
estudante e ano/série;

o Questiondrios, por municipio, diretoria regional, territérios e escola;

o Formuléario de controle da aplicacao, por escola, municipio, Diretorias

Regionais e territdrios.
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A entrega de sua versdo aprovada sera por meio de 3 vias impressas e 1

digital.

Sumadrio Executivo
Este relatério sera produzido para centralizar informagdes a respeito dos
trabalhos realizados, bem como andlise dos principais, e mais abrangentes, dados
do projeto de avaliacdo. Contera as seguintes informacoes:
e Resultados de desempenho por disciplina e anos/sériesavaliados;
e Distribuicdo dos estudantes nos niveis das escalas de proficiéncia por area
avaliada;
e (Comparacao de resultados entre os ciclos de avalia¢do previstos;
e (Comparacao de resultados entre Diretorias Regionais (DIRECs);

e Andlise dos fatores associados ao desempenho escolar.

A entrega de sua versdo aprovada sera por meio de 10 vias impressas e 1

digital.

Relatdrio - Revista do Gestor — SEEC

Este relatorio sera produzido para descrever detalhadamente o conjunto de
métodos e processos utilizados na obtencao dos resultados da avaliagdo. Trata-se de
um relatério técnico destinado a rede estadual de educacgdo do Rio Grande do Norte.
Contera informacdes sobre as atividades realizadas durante a aplicagdo abrangendo
tanto aspectos metodoldgicos quanto andlises interpretativas dos resultados,

estruturadas da seguinte forma:

Aspectos metodoldgicos
Esta se¢do detalhara toda a metodologia e dados da andlise realizada com
base na Teoria da Resposta ao Item, considerando os parametros dos itens, para
afericdo das proficiéncias dos estudantes, contera informagdes como:
e Processos estatisticos aplicados para afericdo das proficiéncias;
e Sobre os itens utilizados efetivamente nos testes:

o Descricdo completa de dados dos itens utilizados nos testes;
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Detalhamento dos parametros dos itens (apresentacdo e analise);

Descricdao dos critérios utilizados na selecao dos itens aplicados
(consideracoes técnicas);

Apresentacdao e discussdao sobre o poder de discriminagdo, do grau de

dificuldade e do funcionamento diferencial dositens.

Andlises Interpretativas

Esta secao detalhara os percentuais de estudantes por nivel de proficiéncia

por ano/série, area e localidade, além de correlaciona-los aos dados coletados nos
questionarios (aplicados aos estudantes, professores e diretores) por meio de
andlises hierarquicas que permitirdo verificar a associacdo entre os fatores
contextuais e os desempenhos dos estudantes. Contera graficos e tabelas com

informac¢des como:

Resultados de proficiéncia detalhados por:

o Area (tendéncia central e dispersio);

o Ano/série (tendéncia central e dispersao);

o Municipio (tendéncia central e dispersao);

o Territérios de cidadania (tendéncia central e dispersao);

o Diretorias Regionais (tendéncia central e dispersao);

o Escolas (tendéncia central e dispersao);

o Médias de proficiéncia com indicacao de erros de estimativa para cada
um dos estratos previstos na avaliagdo;

o Série historica dos resultados de proficiéncia detalhados por:

o Comparacao com resultados obtidos em outras avaliacdes e em outros
anos de aplicacgao;

o Tendéncias e variacoes de desempenho;

o Aspectos pedagogicos atrelados.

Dados coletados dos questionarios contextuais aplicados aos estudantes,
professores e diretores todas as andlises associadas ao desempenho escolar
para afericdo de sua influéncia nos resultados de proficiéncia:

o Andlise do perfil demografico dos estudantes, professores e diretores;

o Analise do perfil profissional dos diretores e professores;
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Analise do perfil socioeconémico e sociocultural dosalunos;

Analise do perfil da formacao continuada dos diretores e professores;
Analise da percepcdo dos diretores sobre as formas de manifestacdo da
lideranca no ambiente escolar;

Analise da percepc¢do dos diretores e alunos sobre clima e disciplina na
escola associada ao desempenho escolar;

Analise da percepg¢do dos diretores e alunos sobre o relacionamento
interpessoal dos alunos (indicios sobre comportamentos que delineiam
bullying e ciberbullying);

Analise da percepc¢do dos professores sobre caracteristicas internas e
externas as escolas que estdo relacionados as dificuldades de
aprendizagem dos alunos;

Analise da percepcao dos professores sobre a importancia dada as
praticas de ensino e de aprendizagem na escola;

Analise da percep¢do dos professores sobre a inclusdo no universo digital
(formagao, uso efetivo no cotidiano e em sala de aula);

Analise da percepc¢ao dos alunos sobre a atua¢do dos professores;
Analise da percepcao dos alunos sobre os habitos de estudo (a
responsabilidade com o material utilizado na escola e com as tarefas
demandadas);

Analise da percep¢do dos alunos sobre os habitos de estudoslivres;
Analise da percepg¢ao dos alunos sobre a qualidade dos espacgos escolares
(infraestrutura);

Analise da percepg¢do dos alunos sobre o envolvimento das familias na
vida escolar;

Analise da percepc¢ao dos alunos sobre o desenvolvimento de temas que
vao além do curriculo escolar formal (responsabilidade social e

cidadania).

A entrega de sua versao aprovada sera por meio de 20 vias impressas e 1

digital.
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Relatdrio por Diretoria Regional

Este relatério sera produzido para descrever detalhadamente o conjunto de

métodos e processos utilizados na obtencdo dos resultados da avaliacdo a cada

Diretoria Regional (DIREC) para que a SEEC possa acompanhar o desempenho da

rede de diretorias e escolas estaduais do Rio Grande do Norte. Contera informacgdes

sobre a concepgdo tedrica e diretrizes do RN Aprende bem como dados de

participagdo e desempenho dos estudantes, estruturadas da seguinte forma:

Fundamentos da avaliagdo externa - RN Aprende

Esta secdo apresentard de maneira formativa as matrizes de referéncia

construidas para a avaliagio em cada uma das areas (Lingua Portuguesa,

Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza) e anos/séries de aplicacgao.

Conterd informagdes como:

Descritores articulados a cada uma das competéncias e habilidades de cada
ano/série;

Apresentacdo das escalas de proficiéncia que embasardo as andlises dos
resultados dos testes dos estudantes por drea e ano/série - abrangendo cada

um dos niveis: baixo, intermediario, adequado eavancado.

Participagdo e desempenho dos estudantes

Esta secdo apresentara o percentual dos estudantes em cada intervalo da

escala de proficiéncia (baixo, intermediario, adequado e avan¢ado) em cada uma das

areas, ano/série avaliadas. Contera graficos e tabelas com informacdes como:

Resultados gerais de desempenho do estado para cada area,ano/série;
Resultados de desempenho alcangados por escola de cada DIREC para cada
area, ano/série;

Resultados de desempenho agregados por estudante.

Resultados comparativos entre os anos/sériesavaliados;

Resultados das médias de proficiéncia para as escolas de cada DIREC entre

os anos/séries avaliados e para cada area.

Sera entregue em 20 vias impressas e 1 digital; além de 20 kits de exemplares

aleatorios.
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Relatdrio por Escola — Revista do Professor

Este relatério sera produzido com o objetivo de apresentar uma introdugao
ao conceito de avaliacdao, a modalidade que orientou os trabalhos do projeto RN
Aprende, aos referenciais tedricos, as analises estatisticas dos resultados obtidos
por meio da Teoria de Resposta ao Item (TRI) e a interpreta¢do dos niveis de
proficiéncia. Os fundamentos tedricos e resultados contribuicdo para que os agentes
envolvidos no processo educativo possam tanto captar informagdes relacionadas ao
desempenho dos estudantes quanto capacitarem-se para compreensao de novos
conceitos e atitudes frente a utilizacao dos resultados de avaliagdes.

Serdo relatérios técnico-pedagdgicos de Lingua Portuguesa, Matematica e
Ciéncias elaborados por ano/série (52, 62 e 92 anos do fundamental e 12 e 32 séries
do ensino médio) que conterao:

e Participacdo: quantitativo de alunos previstos e avaliados por ano/série
agregadas por turma;

e Média de desempenho por ano/série agregadas por turma;

e Distribuicdo dos estudantes em cada intervalo da escala de proficiéncia
(baixo, intermediario, adequado e avang¢ado) por ano/série agregadas por
turma;

¢ Andlise do desempenho dos estudantes com deficiéncia em cada intervalo da
escala de proficiéncia por ano/série;

e Comparacgdo de resultados: com o desempenho do conjunto de alunos do
estado, da regional de ensino e territdrio de cidadania nos quais cada escola

se insere por ano/série;

e Relatorio contextual: o conjunto de dados coletados por meio dos
questionarios aplicados aos estudantes, professores e diretores, além de
andlises associadas ao desempenho escolar serdo divulgados para cada

escola via web site (plataforma SIMAIS).

A Avalia se preocuparg, sobretudo com a linguagem deste material para que
seu potencial formativo seja explorado; a fruicdo, a assimilacdo e a aceitacdo geral
dos dados obtidos sera mediada por uma linguagem clara, objetiva e que estabeleca
um dialogo com o leitor - ampliando assim o potencial das reflexdes a serem
elaboradas.
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A avalia o registrara com o International Standard Serial Number (ISSN) -
que conferira status de periddico para sua catalogagdo — que pertencera ao Sistema
de Avaliacdo da SEEC, podendo ser permanentemente utilizado em Relatérios
subsequentes.

Sera entregue em 650 vias impressas e uma digital a cada unidade escolar;

além de 20 kits de exemplares aleatérios.

Boletim da Familia
Este relatorio sera produzido com o objetivo de apresentar uma sintese das
observacdes elaboradas pela AVALIA aos resultados de desempenho dos alunos nas
competéncias cognitivas, juntamente a interpretacdo pedagdgica dos niveis de
proficiéncia para os pais e responsaveis dos estudantes avaliados pelo projeto.
Contera informacgdes como:
e Evolucdo do desempenho individual dos estudantes;
e Analises de aspectos que obtiveram altos e baixosresultados;
e Sugestdes para agdes que promovam avangos e contribuam para melhorias
de desempenho;
e Exemplos e orientacdes que motivem a participacdo da familia no processo

educativo de suas criancas e adolescentes;

A Avalia se preocuparg, principalmente com a linguagem deste material para
que seu potencial acessivel seja explorado; a fruicao, a assimilacdo e a aceitacao
geral dos dados obtidos sera mediada por uma linguagem simples clara, objetiva e
que estara em sintonia com o publico alvo (pais e responsaveis) - ampliando assim
o potencial das reflexdes a serem elaboradas.

Este relatério sera entregue em 123.483 vias impressas e, com cdpias

digitais, divididas em 2 CDs.

Eventos e workshops

A AVALIA, responsavel por comunicar os diagnosticos qualitativos e
quantitativos obtidos por meio das avaliacGes para o sistema estadual de gestdo do
ensino do Rio Grande do Norte, realizara eventos e workshops para a disseminagao

dos resultados coletados, com énfase nas medidas a serem adotadas em cada esfera
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de gestdo para a melhoria do desempenho institucional e do processo de ensino-
aprendizagem.

A AVALIA entende que esses momentos sdo ferramentas de comunicag¢ao
com o potencial para promover a intermediacdo entre a SEEC/RN, sua equipe de
profissionais e a propria comunidade. Como forma de manter-se alinhada ao projeto
e as finalidades do SIMAIS, bem como a atuac¢do da equipe gestora da SEEC, a AVALIA
compromete-se a apresentar todo o escopo da proposta de realizagdo dos eventos e

workshops.

Workshop RN Aprende

O foco de trabalho deste encontro é a divulgacdo dos resultados das
avaliacdes do RN Aprende, destinada para 300 (trezentos) participantes. Trata-se
de um evento em nivel estadual no qual sera abordado um release do projeto
executado aliado a apresentacdo dos resultados. Com duracido de 1 dia (8h/dia),
workshop abrira espago para o debate da estrutura e implementacdo do sistema de

avalia¢do educacional no estado do Rio Grande do Norte.

O local para realizacdo deste workshop impreterivelmente considerara a
facilidade de acesso em tempo minimo; capacidade para o nimero de participantes;
recursos de infraestrutura (boa iluminacdo, telefone, computador com acesso a
Internet, data show, flip chart, material de escritério, microfones, amplificadores de
som, climatizacdo, acessibilidade, local para coffee break). Os custos decorrentes de
deslocamento dos profissionais contratados pela empresa assim como as despesas

de alimentacdo, por ocasiao do treinamento, serdo de responsabilidade da AVALIA.

Workshop Andlise Técnica e Pedagdgica

Trata-se de eventos a serem realizados em nivel regional no qual sera
abordado um release do projeto executado aliado a analise técnica e pedagogica,
voltado ao fomento a apropriacdo e utilizacdo dos resultados pela SEEC e rede
ensino. Serao realizados encontros em diferentes polos do estado com duracgao de 1

dia (8h/dia), que se destinarao a formacao de 600 profissionais representantes.
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O local para realizacdao deste workshop impreterivelmente considerara a
facilidade de acesso em tempo minimo; capacidade para o nimero de participantes;
recursos de infraestrutura (boa iluminacgao, telefone, computador com acesso a
Internet, data show, flip chart, material de escritério, microfones, amplificadores de
som, climatizac¢do, acessibilidade, local para coffee break). Os custos decorrentes de
deslocamento dos profissionais contratados pela empresa assim como as despesas

de alimentacao, por ocasido do treinamento, serao de responsabilidade da AVALIA.
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ANEX0 [ - CRONOGRAMA SIMAIS 2016 - 2017
Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Marg¢o
ATIVIDADE
152229 |5|12 |19 | 26 10 | 17 | 24 | 31 14 | 21 | 28 12 | 19 | 26 16 | 23 | 30 13120 (27 |28 |6| 13|20 | 27
Planejamento

Elaboragao do Plano Técnico de
acdo para o projeto SIMAIS.

Realizagdo de reunido para
apresentacdo do plano e inicio dos
trabalhos.

Coleta de dados e informagdes
sobre os processos de gestdo
institucional e da aprendizagem
previamente existentes na SEEC
para andlise.

Anélise de todos os dados.

Definicdo de critérios técnicos e
solugdes para implantagdo do
SIMAIS.

Modifica¢des do Plano Técnico de
acordo com a analise dos dados
existentes.

Consolidagdo das Matrizes e
entrega.

Arquitetura e Modelagem do
Sistema Web

Andlise de requisitos e
levantamento de dados junto ao
cliente.

Defini¢cdo da arquitetura do
sistema de acordo com os
requisitos.

Desenvolvimento
(implementagdo) do sistema.

Integracdo com o Sistema da
Provinha Brasil RN.
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Testes e apresentacdo da primeira
versao.
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Finalizagdo e produgéo da
documentacdo.

Desenho das Avaliacdes dos
componentes do SIMAIS

Elaboragdo do desenho sobre a
fundamentagio tedrico-
metodoldgico do modelo da
avaliacdo.

Elaboragao do desenho sobre as
etapas fundamentais da avaliagao.

Elaboragio do desenho sobre
aplicagdo, processamento dos
dados, andlise e divulgacdo dos
resultados.

Elaboragao do desenho sobre a
montagem dos cadernos, incluindo
os cadernos diferenciados,
destinados aos profissionais de
AEE.

Elaboragdo do desenho sobre a
transcri¢do dos testes para
formato Braile e confecgdo de
cadernos em tamanhos ampliados
para alunos com baixa visdo.

Entrega de todos os desenhos para
a SEEC.

Entrega da versdo prévia de todos
os instrumentos para aprovagao.

Producio de Instrumentos

Definicdo de BIB

Montagem dos instrumentos

Diagramacao dos Instrumentos

Revisdo dos Instrumentos
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Envio dos Instrumentos

Elaboracgio do Cadastro

Coleta do banco de dados com a
SEEC (sigeduc)

Indicagdo das escolas

Atualizacdo dos dados basicos das
escolas no Avalidata

Consistencia do banco de dados
(quantitativos)

Validagdo do banco de dados
(quantitativos)

Input do banco de dados no
AvaliData

Preparacao para produgio

Disponibiliza¢do do documento de
caracteristicas dos cadernos do
projeto.

Gerar a campanha dentro do
Avalidata

Analise dos produtos cadastrados
no Avalidata

Criar produto no Avalidata
conforme caracteristicas do
projeto

Geragdo da PAI

Validagdo do arquivo PAI gerado.

Envio da PAI

Producio e envio do material
Impresso
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Producdo do Kit de impressao

Envio do kit de impressao

Analise do kit de impressao

Aprovagdo do kit de impressao

Impressao e manuseio

Envio do material de Curitiba para
Jodo Pessoa

Envio do material para os Polos

Distribuicdo do material nos
municipios

Confirmacdo de recebimento do
material para aplicagao.

Aplicacao

Plano de aplicagdo dos
instrumentos das avaliagdes

Suporte aos coordenadores de
avaliagdo

Aplicagdo dos instrumentos

Suporte aos coordenadores na
devolugdo do material

"y
iy

Devolucao do material Impresso

Devolugdo do material da
aplicagdo para os Polos

Devolugdo do material da
aplicagdo para Jodo Pessoa

Confirmagio da devolugdo do
material aplicado

Manuseio das caixas devolvidas
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Digitalizacao e consisténcia do
material devolvido

Digitalizacdo do material
devolvido

Disponibilizagdo no FTP da Avalia
as imagens digitalizadas (lotes
2.000 imagens)

Recebimento do arquivo de leitura
em lotes de 2.000 unidades (CSV)

Consistencia das informagdes do
arquivo de leitura (vide check list
de conferencia).

Preparacio da RAI

Disponibiliza¢do do arquivo de
leitura para o BI (em lotes)

Consisténcia do arquivo de leitura
para preparacgdo da RAI

Input dos registros na RAI

Validagdo das informag6es da RAI
(vide check list de conferencia).

Disponibilizagcdo do Session ID
para o estatistico

Dilvugacao dos resultados

Produgio estatistica dos
resultados

Organizacgdo dos textos dos
relatérios digitais

Geracdo das bases de dados para o
SIMAIS

Carga das bases no SIMAIS -
Ambiente de teste

Validagao dos resultados -
Ambiente de teste

Upload do projeto no ambiente de
produgio
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Interpretagdo técnica e pedagégica
dos resultados.

Envio dos acessos do SIMAIS ao
cliente

Elaboracdo dos Relatdrios

Editoracdo dos Relatérios

Elaboracdo do Sumario

Editoragdo do Sumario

Elaboragdo do Boletim

Editoracdo do Boletim

Envio de PDF’s para pré-impressio

Envio do controle de impressao e
manuseio

Impressao dos Relatérios, Sumario
e Boletim

Montagem de Kits

Entrega das bases com os
microdados da avaliagdo em CD.

Entrega das planilhas consolidadas
dos resultados da avaliagao.

Elaboragédo e apresentagdo da
proposta de realizacio de eventos
e workshops.

Operacionalizagdo e realiza¢do dos
eventos em nivel estadual para
divulgacdo dos resultados.

Operacionalizagdo e realiza¢do dos
workshops em nivel regional.

Elaboragio e entrega de um
relatdrio descritivo de cada evento.
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