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L BOA GOVERNANCA CRIA VALOR
ARGUMENTO DE PARTIDA > PARA A SOCIEDADE P U B L X
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* O ARGUMENTO DE PARTIDA:
— A boa governanca CRIA valor para a sociedade

BOM GOVERNO e MAU GOVERNO
nos afrescos de Ambrogio Lorenzetti (Século XIV)
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O REI VIRTUOSO que simboliza o bem-estar da sociedade.
O anjo que simboliza a caritas: o amor a patria funda-se na raiz da caridade.
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ARGUMENTO DE PARTIDA > PARA A SOCIEDADE U B L X

I NS T I T -U T O

* O ARGUMENTO DE PARTIDA:
— A ma governanca RETIRA valor da sociedade
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BOA GOVERNANCA CRIA VALOR
ARGUMENTO DE PARTIDA PARA A SOCIEDADE U B L X
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O TIRANO DIABOLICO, um principe do mal, usa capa dourada (cor da falsidade)
gue indica a presen¢a do mal. Caracteristicas: Soberba, Avareza e Vangldria
(confunde o publico com o privado).
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Revolugao

Globalizagao 5
tecnoldgica

A REINVENCAO
DO ESTADO
CONTEMPORANEO
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* Desenvolvimento econémico * Integracao do desenvolvimento
(industrializacdo e crescimento) | economico (estabilidade e

versus desenvolvimento social ;resumelnjco) como I g
(distribuicdo) esenvolvimento social (qualidade

de vida) e desenvolvimento

sustentavel
* Estado como grande motriz do  Estado concertador, ativador e
desenvolvimento, atuando como‘ direcionador estratégico das
produtor direto de bens capacidades do mercado e da
sociedade

A emergéncia de um novo conceitode DESENVOLVIMENTO

&
0 novo protagonismodo ESTADO

A REINVENCAO
DO ESTADO
CONTEMPORANEO
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Politicos e
burocratas

INTERESSE
PUBLICO

Investidores e
empreendedores

{

Esferas de poder VISAO TRADICIONAL
institucionalizadas

BENS
PUBLICOS

BEM ESTAR

BENS

INICIATIVA PRIVADOS
PRIVADA \;1§1m‘
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Feedback
Fonte: MARTINS; MARINI. Governang¢a Para Resultados. 2010.
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Politicos e

burocratas

Cidad3os INTERESSE
organizados PUBUCO

Investidores e
empreendedores
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Esferas de poder
institucionalizadas
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TERCEIRO
SETOR

VISAO CONTEMPORANEA |
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$ PROCESSO DE CO-CRIAGAO DE
Esferas de pader VALOR PUBLICO NO RN
institucionalilzad'a?\_\
1 ~~“~~~~
Politicos e ‘
burocratas -::.-_-
1
1
i p\
Cidadzos INTERESSE  ¢ls  TERCEIRO
organizados PUBLICO A BEM ESTAR
Investidores e INICIATIVA 22 e
empreendedores PRIVACA -g
DO Governo que governa a Sociedade
PARA
$ o Governo que governa COM a sociedade

Feedback
Fonte: MARTINS; MARINI. Governang¢a Para Resultados. 2010.
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BUROCRACIA ORTODOXA GOVERNANCA

* Orientada para a conformidade normativa * Orientada para resultados que geram valor publico
* Fragmentada » * Sistémica

* Comando-controle * Relacional (em rede)

GPC: UMA NOVA TEIA DE TEMAS
*  Orientacao para o cidadao-usuario, énfase na qualidade do servico e do atendimento (integrado)

*  Gestao baseada em resultados (em bases contratuais), acordos de resultados, gerenciamento intensivo de
programas e projetos, monitoramento e avaliacao

*  Flexibilizagao, simplificacdo burocratica e autonomia (com responsabilizacdo)

*  Novas formas de prestacdao de servicos publicos por meio de parcerias com entes de cooperagao e parcerias
publico-privada

*  Fortalecimento do nucleo estratégico de governo por meio da profissionalizacdo da alta burocracia e do
desenvolvimento de formas inovadoras na gestao de politicas publicas

* Gestao em rede fortalecendo a capacidade relacional para lidar com a transversalidade e relagdes
intergovernamentais

* Uma nova gestdo de pessoas estratégica e profissional (carreiras, desenvolvimento de competéncias,
remuneracao variavel por desempenho, sistema de geréncia publica)

*  Mudangas na relagbes governo-sociedade, controle social, transparéncia, participa¢ao, governanga social
(legitimidade)

www.institutopublix.com.br
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Necessidade de
gestao & gestor
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Demandas sociais

Capacidade do
Estado em atender
... Limitada (Orcamento)
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Competéncia
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1. Fragmentacao — quando os governos, em geral, e as
politicas de gestao, em particular, caminham em multiplas
direcdes desencontradas.

2. Implementacao — quando os resultados propostos nao sao

alcancados.

3. Desorientacao — quando nao ha resultados de
desenvolvimento que sirvam como norte da agenda de
reformas.

www.institutopublix.com.br



FRAGMENTACAO U B L X

T 1T U T O

z

Fonte: MARINI; MARTINS. Um governo matricial: estruturas em rede para geragao de
resultados de desenvolvimento. 2004.
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DA APLICACAO

PERSPECTIVAS
Macrogovernamental Organizacional/Institucional Individual/Grupal
Resultado Planos de desenvolvimento Planejamento estratégico Avaliacdo de desempenho
(planos estratégicos e plano Contratualizagdo/ individual e grupal
plurianual) agencificacdo (contratos de gestao,
Gestdo por programas acordos de resultado etc.)
(formulagdo, monitoramento e
avaliacdo de programas e ac¢des)
Processo Sistemas centrais (compras, RH, Gestdo da qualidade Capacitagdo e gestao de
logistica, Tl/governo eletrénico, Simplificacdo administrativa competéncias
orcamento, financas etc.) Gestdo do atendimento Direcdo publica
Gestdo da organizagao Gestdo de cargos e carreiras
governamental (estruturas e Assisténcia ao servidor
Controle, promogao da modelos institucionais, regulagao, Dimensionamento da forga de
transparéncia e accountability e parcerias com a sociedade etc.) trabalho
luta contra corrupgao
Recurso Gestdo da qualidade do gasto Eficiéncia Produtividade

Repressao fiscal
Gestdo orgcamentaria, financeira
e contabil

Reducdo de despesas

Politica de reajustes salariais
Previdéncia do servidor
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Individual/Grupal

-
Plafios de desenvolvimento
planos estratégicos e plano
plurianual)
Gestdo por programas
\ (formulagdo, monitoramento e
dvaliagdo de programas e a¢beg)
S -

Planejamento
governamental

~ -

OO >OM>XO P>

| Planejamento estratégico

Contratualizagdo/
agencificacdo (contratos de gestao)
cordos de resultado etc.) |

Modernizagao
administrativa

Avaliacdo de desempenho
individual e grupal

|
I
~_ - l
Processo || Sistemas centrais (compras, RH, Il Gestdo da gualidade I Capacitacao e gestdo de
. I logistica, Tl/governo eletrénico, ljj Simplificagdo administrativa I competéncias
Iy Gestdao do atendimento l Direcdo publica
——————————— I Gestdo da organizagao I | Gest3o de cargos e carreiras
__________ governamental (estruturas e | | Assisténcia ao servidor
D I Controle, promogdo da modelos institucionais, regulagdo, | | Dimensionamento da forga de
E | transparéncia e accountability e Iy parcerias com a sociedade etc.) | | trabalho
| luta contra corrupgdo |
e —

Recurso ﬁestéo da qualidade do gasto
epressao fiscal
estdo orcamentaria, financeira

la contabil

Eficiéncia
Reducdo de despesas

Gestado fiscal

Produtividade
Politica de reajustes salariais |
Previdéncia do servidor
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Formulacao

Auséncia de politica
Qualidade da formulagao
Nao reflete perspectivas

Baixa governabilidade

Pessoas
Por que as

organizacoes falham
na implementagao
das ESTRATEGIAS???

Formulagao x agao
Gestdo fragmentada
Ndo é orientada para resultados

As organiza¢des nao comprometem
as pessoas com a realizacao das
politicas

Recursos Programas
Or¢amento x planejamento Concepgao autoexecutavel
Contingenciamento linear Falta de autonomia do gerente
Falta flexibilidade A questdo da transversalidade
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ORIENTACAO P U B L X

 Reformas de primeira geracao (anos 80 e 90)
1. O ajuste fiscal se basta: ajuste pelo ajuste.

2. O ajuste fiscal como pré-condicao: primeiro o ajuste, depois o
desenvolvimento.

3. O ajuste fiscal € uma agenda negativa: cortes, restricoes e
desorientacao.

 Reformas de segunda geracao (século XXI)
1. Enfase no desenvolvimento.
2. Fortalecimento institucional.
3. Responsabilidade fiscal e consolidacao do ajuste pelo ganho de

eficiéncia.

www.institutopublix.com.br
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Estagio IV - expansao
integradora com orientagao ao
desenvolvimento: reformas de

22 geragao.
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CAIO MARINI

Diretor do Instituto Publix. Ocupou posi¢des executivas em empresas
privadas e na administracdo publica, em especial no Ministério da
Administracdao e Reforma do Estado, na Secretaria de Estado do Patrimonio e
Administracdo e no Servigo Federal de Processamento de Dados do
Ministério da Fazenda, onde foi Diretor de Negdcios. E consultor junto a
organismos internacionais (BID, Banco Mundial e Na¢des Unidas) em projetos
de cooperacao técnica internacional nas areas de Reforma do Estado e
modernizacdo da gestdo publica. No pais atua como consultor junto a
diversas organizacdes federais, estaduais, municipais e do terceiro setor. E
professor-associado da Fundacdao Dom Cabral, e de escolas de governo no
Brasil e no exterior. Tem diversas publicacdes no pais e no exterior sobre
gestao publica. Foi Presidente do Conselho Pedagdgico do Instituto de
Governanca Social de Minas Gerais. E membro do GLAP — Grupo Latino
americano por la Administracion Publica (iniciativa do [ICA — Bélgica e INAP —
México), avaliador do Concurso “Governarte: a arte do bom governo” na
América Latina (organizado pelo BID) do Comité Julgador do Prémio Inovacao
na Gestdo Publica Federal realizado pela ENAP Escola Nacional de
Administracao Publica, da Comissao Julgadora do Prémio Exceléncia em
Gestdo Publica do Estado de Minas Gerais e do Consejo de Expertos en
Gestidn Publica de la Republica Argentina. Foi agraciado com a medalha Helio
Beltrao do governo do Distrito Federal pela contribuicao para a melhoria da
gestdo publica (decreto 30.369/2009).
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