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TERMO DE REFERENCIA PARA AQUISICAO DATACENTER CONTAINER

1. Titulo do Termo de Referéncia:

Aquisicéo de DATACENTER CONTAINER e contratagéo de servigos ndo especializados
destinados ao fortal ecimento da Infovia

2. Acdo em que o Termo de Referéncia se enquadr a:

Componente 3 — Governanga do Setor Publico;

Subcomponente 3.3 — Gestdo Estratégica e Eficiente dos Recursos Humanos, Gestéo de
AtivoseTlI;
Atividade: Melhoria das tecnologias de informagdo e comunicacdo do Estado (Infovia)
paraenfrentar deficiéncias na conectividade territorial;

Produto: Aquisicdo de infraestrutura e equipamentos paraa Infovia

2.1 Local e Anoaqueo Termo de Referéncia se enquadr a:
Unidade Gestora de Projeto, Secretaria de Estado do Plangamento e das Financas
(SEPLAN) /2014.

3. Data:

|  Maiode2014

4. Objeto:

Aquisicdo de DATACENTER CONTAINER e contratacdo de servicos ndo especiaizados
destinados ao fortal ecimento da Infovia do Governo do RN.

5. Justificativa:

O Componente 3 do Projeto RN Sustentavel — Governanca do Setor Pablico — tem como
objetivo geral proporcionar apoio técnico e financeiro nas agdes setoriais prioritarias que
fazem parte da Estratégia do Governo para promover maior eficiéncia na gestdo e na
prestacdo de servicos publicos, priorizando a reducdo de despesas correntes que
possibilitardo a elevacdo de taxa de investimento publico, desobstruindo gargalos e
gerando um ambiente mais favoravel e atraente (externalidades positivas) para o aumento
do investimento privado que favorega o crescimento econdémico do Estado.

O Subcomponente 3.3 — Gestdo Estratégica e Eficiente dos Recursos Humanos, Gestéo
de Ativos e Tl, inclui amelhoria das tecnol ogias de informagdo e comunicagdo do Estado
(Infovia) para enfrentar deficiéncias na conectividade territorial. Esta atividade incluia,
originalmente, a assisténcia técnica para a realizacdo de um estudo e elaboracdo de um
projeto voltado para a ampliagdo da Infovia, definindo os termos de referéncia e
especificagOes técnicas imprescindiveis & implementagdo do projeto e a aquisicdo de
infraestrutura e dos equi pamentos necessarios.

Conceituando a INFOVIA do RN, trata-se de uma infraestrutura de rede de comunicagéo
de dados do Governo do Estado do Rio Grande do Norte, construida para fornecer aos
Orgdos da Administracdo Publica Estadual situados em varios municipios, um conjunto
de servicos e funcionalidades em ambiente seguro, de baixo risco, ata performance e
disponibilidade, proporcionando uma significativa reducéo dos custos de comunicagéo e
um ambiente capaz de servir de suporte a implementacdo das politicas publicas de
Governo, alinhadas as estratégias e objetivos tragados, através de uma estrutura bem
definida de servigos prestados a popul ag&o.
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A INFOVIA foi concebida e implementada com base em trés pilares de sustentacao:
- O fornecedor do servico de comunicacdo disponibilizado aos diversos 6rgaos
da administracéo publica de acordo suas demandas;
O fornecedor responsavel pelo servigo de gestdo operaciond da infraestrutura
dos circuitos de comunicagdo e ativos de rede utilizados na solugéo;
O agente operador da INFOVIA, a SEARH, responsével pela padronizagdo de
todas as agoes de T1C projetadas e mantidas pelo Governo do Estado do RN.

A responsabilidade de gerir a estrutura central, bem como o contrato principal, que
normatiza o servigo e abrange todas as contratagdes especificas de cada 6rgéo estadual, é
da Secretaria de Estado da Administracdo e dos Recursos Humanos do RN, a SEARH,
usando como agente operador a Coordenadoria de OperacBes de Tecnologia da
Informac&o e Comunicacéo, a COTIC. O “coragdo” dessa estrutura € 0 DATACENTER,
que consta de varios servidores (cerca de 60), ativos de rede, equipamentos de protecéo,
geréncia de rede e estacBes de trabal ho.

A estrutura hoje utilizada j& esté a cancando o seu limite, e com os eventos previstos para
0s préximos meses, culminando com a Copa do Mundo de Futebol de 2014, esse
conjunto de servicos sera extremamente demandado. Todo o tréfego de informagdes que
deverfo atender a populacdo em seus mais variados segmentos passa por ela. E
imperativo, portanto, que seu funcionamento esteja em perfeitas condigdes. Para tanto, é
necessaria sua reestruturacdo e ampliacao.

Atuamente, dos trés pilares de sustentacdo da INFOVIA, dois encontram-se em fase de
reestruturacéo, contemplando a modernizacéo do atual modelo, integrando o servico de
telefonia mével arede de telemédtica do Estado, permitindo a ampliacdo do grupo que faz
chamadas com tarifa “zero” para todo e qualquer ponto de voz fixo ou movel contratado
por todos os 6rgdos da Administracdo Publica Estadual. Dessa forma, todas as chamadas
realizadas entre os telefones fixos e moveis institucionais seréo consideradas como tarifa
“zero”, trazendo como consequéncia uma economia significativa ao Erério.

Além da economia gerada pelaintegracéo voz-dados, aideia é que por meio da rede sgja
também possivel promover a inclusdo digital através de politicas publicas, difundindo a
transferéncia e capacitagdo tecnoldgica por meio de instrumentos como Educacéo a
Distancia, cursos de qudificacBo e formacdo profissional, trocas de experiéncias,
reuni 0es a distancia, videoconferéncias e teleconferéncias.

Dos trés pilares que compdem as novas tecnologias aplicadas ao conjunto de acGes
voltadas para fortalecer a INFOVIA, o fornecimento das linhas de comunicacdo e a
gestdo operacional do projeto tém seus recursos garantidos pelo Governo do Estado do
RN. Portanto, fica a cargo da Coordenadoria de Operagdes de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagdo — COTIC/SEARH, complementar o conjunto de acdes, promovendo o
fortalecimento e capilaridade da INFOVIA, através da implementacdo de Politicas de
Seguranga da Informacdo da Rede Corporativa do Estado do RN — preservando a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes do Estado e do cidaddo
que trafegam pela rede corporativa, como também orientando a conduta considerada
adequada a missdo e objetivos dos 6rgdos estaduais e do Governo, protegendo as
informagdes contra destrui¢do, repudio, modificacdo e divulgacdo indevida, quer sggam
acidentais ou intencionais.

A implementagdo de Politicas de Seguranga da Informacdo no &mbito do Governo
Estadual deve ser priorizada, face a necessidade de complementar o conjunto de agbes de
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reducdo das vulnerabilidades comumente apresentadas nas redes corporativas. Tais agoes

necessitam de aplicacdo de recursos voltados para investimentos em software, hardware e
componentes responsaveis pelo contingenciamento da rede, baseados em politicas que
visem alta disponibilidade de informagBes e sistemas, através de suporte técnico, sistemas
de seguranca, esquemas de backup, planos de contingéncia, redundancia de equipamentos
e canai's de comunicagdo e gerenciamento proativo.

Com o proposito de atingir os padrBes nacionais e internacionais de exceléncia na
prestacdo de servigos e solucdes de conectividade integrada de alta performance, faz-se
necess&rio a realizagdo de investimentos complementares a infraestrutura de apoio e
sustentagdo da INFOVIA. Estes investimentos podem se traduzir em aquisicdo de
ambientes adequados utilizados para garantir a redundancia e o contingenciamento dos
servigos disponibilizados pela INFOVIA, também chamados de datacenter container,
devidamente equipados com:
- Switchs gerenciaveis padrdo ethernet com vel ocidades na ordem de gigabit,

Nobreaks e geradores com alta capacidade de autonomia,

Sistema de refrigeracdo com gerenciamento por CLP monitorado viaweb,

Sistema de predic¢ao do indice de risco de incéndio com alarmes locais via web,

e-mail, telefone ou SMS,

Sistera de control e de acesso por biometriatermo facial eimpressdo digital,

Sistema de cftv com monitoramento via web,

Estrutura fisica composta por conexdes externas blindadas, e

Saida de emergéncia com iluminacdo aled de altaintensidade,

E também necessario & capacitacio e o suporte técnico especializado para garantir o seu
adegquado funcionamento, garantindo assim a continuidade dos padrfes de seguranca
indispensaveis a um projeto da importancia do INFOVIA para 0 Governo do Estado do
RN.

Como parte de sua estratégia de busca de inovagBes que permitam garantir a continuidade
das suas operacdes, oferecendo solucbes tecnoldgicas de ponta para suportar Seus
processos de negocio, 0 Governo do RN, através da COTIC implantara 1 (um) Data
Center movel a ser instalada em Container.

Esta solugdo deve garantir que este Datacenter Container possa ser entregue e instalado
em qualquer local que fornega natureza operacional, otimizando o ambiente de Tl em
curto prazo. O Datacenter Container devera ser projetado para funcionar, sem
interrupgdes, 24 horas por dia, 7 dias por semana, prover ata disponibilidade e suportar
servigos de Tl de missdo critica

Deve, também, seguir os padrdes e especificacBes internacionais e ser composto por
tecnologias de referéncia disponiveis no mercado, além de garantir os aspectos de
seguranca fisica conferindo aos equipamentos a necessdria protecdo contra agentes
externos, tais como: fogo, agua, atenuacdo el etromagnética, intempéries e acdo humana
(acesso indevido, roubo e vandalismo).

A flexibilidade do Datacenter Container também deve of erecer facilidades no transporte e
instalacdo, permitindo que a estrutura possa ser instalada dentro ou fora de um edificio,
galpbes e outros locais, dependendo apenas do fornecimento de energia adequada,
infraestrutura para manutencdo e conectividade para comunicacdo de dados. Em
complemento, a solucdo devera permitir multiplas movimentagdes entre as localidades
determinadas pelo Governo do RN, sem a necessidade de desmontagem ou perda de
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materiais para execugao.

Diante do exposto, os recursos oriundos do Projeto Integrado de Desenvolvimento
Sustentével, disponiveis na rubrica para aquisicdo de equipamentos destinados ao
fortalecimento e capilaridade da INFOVIA, serdo aplicados inteiramente em acles
voltadas a consolidando e modernizagdo da infraestrutura de tecnologia da informacéo
dos 6rgéos que fazem parte da Administracdo Direta e Indireta do Governo do RN.

6.Quantitativo/ Especificacdes Técnicag Valoresreferenciais de mer cado

I TEM QUANTIDADE DESCRICAO

ITEM 01 01 Datacenter Container

ITEM 02 01 Sistema de Climatizacéo

ITEM 03 01 Sistema de Racks Méveis com 12 racks

ITEM 04 01 Sistema de piso elevado

ITEM 05 01 Sistema de energia

ITEM 06 01 Sistema de deteccdo de produtos de combustdo

ITEM 07 01 Sistema de controle de acesso

ITEM 08 01 Sistema de certificacdo

ITEM 09 01 Supervisdo remota de toda a infraestrutura do
datacenter container

ITEM 10 01 Sistemade CFTV

ITEM 11 01 Cabeamento Estruturado

ITEM 12 01 Suporte Técnico

ITEM 13 01 Projeto civil a ser executado

ITEM 14 01 Execucéo da Obra civil

O ambiente fisico seguro, solucdo Sala-Cofre, devera atender as conformidades das
normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT evidenciando-se as
ABNT NBR 11515 e ABNT NBR 15247, o que reduz substancidmente as
possi bilidades de sinistro e indisponibilidade dos recursos computacionais abrigados.

As empresas deverdo apresentar na proposta que as mesmas irdo atender tais normas,
detal hando nas especificagdes técnicas dos equipamentos listados.

As especificagBes técnicas detahadas encontram-se em anexo “escopo do

fornecimento”.

7. Local de Entrega dos Bens ou Realizacdo dos Ser vigos:

Secretaria de Administracdo e dos Recursos Humanos (SEARH), com sede no
Centro Administrativo do Governo do Estado do Rio Grande do Norte, localizado
na Rodovia BR 101 — KM 0, bairro de Lagoa Nova, CEP 59064-901, em Natal-
RN.

8. Prazo e Condicoes de Execucao e Entrega:

O prazo de entrega dos equipamentos objeto deste Termo de Referéncia devera ser no
maximo de 120 (cento e vinte) dias Uteis, contados a partir do recebimento pelo
fornecedor da Nota de Empenho ou da autorizacdo de fornecimento.
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. A contratada deverd apresentar relacdo das assisténcias técnicas na cidade de
Natal-RN, constando as seguintes informagbes e documentos sobre os Centros de
Assisténcia Técnica ou dos Técnicos Residentes:

Raz&o socia do centro ou nome compl eto do técnico;

CNPJ do centro ou CPF do técnico;

Nome do responsavel técnico pelo centro;

Endereco completo, contendo: logradouro, nimero, CEP, municipio, UF;

Telefone e e-mail de contato;

. Caber4 ao fornecedor sanar as irregularidades detectadas por ocasido do
recebimento provisorio, ficando sobrestado o pagamento até que ocorra 0 saneamento,
sem prejuizo das penalidades cabiveis.

. Os Equi pamentos serdo recebidos:

a) Provisoriamente: Para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos bens e
especificagdes técnicas no prazo de 15 dias,

b)  Definitivamente: Apés a verificagdo da qualidade e quantidade dos bens e
consequente aceitacdo no prazo de 30 dias.

. Os recebimentos provisorio e definitivo ndo excluem a responsabilidade da
contratada pelo perfeito desempenho dos equipamentos fornecidos, cabendo-lhe sanar
quaisquer irregularidades detectadas quanto da utilizacdo dos equipamentos durante o
prazo de garantia estabelecido em sua proposta.

9. Prazo de Garantia:

| Todos ositens que compde o Datacenter Container dever&o ter garantia de 60 meses.

10. Obrigacdes do Contratante e Contratado (caso necessario):

Obrigacdes do Contratante:

- Acompanhar e fiscalizar a execucdo do acordo firmado nos termos citados no
termo de referencia.

- Efetuar pagamento a adjudi catorio;

- Aplicar a adjudicatéria as sancdes administrativas regulamentares cabiveis;

- Autorizar, quando necessario a saida de equipamentos a serem reparados pela
assi sténcia técnica autorizada ou empresa por ela autorizada;

- Comunicar a(s) empresa(s) vencedora(s) todas e quaisquer ocorréncias rel acionadas
com acom a(s) aquisicao (6es) do(s) material (ais);

- Emitir comprovante de recebimento provisorio do material;

- Emitir o atesto de recebimento definitivo, através da Comissdo de Recebimento, no
prazo méximo de 30 (trinta) dias corridos, contatos do recebimento provisorio;

- Rejeitar, no todo ou em parte, o material que a(s) empresa(s) vencedora(s) entregar
(em) fora da especificacdo.

Obrigacoes do Contratado:
- Entregar os bens, no local listado no item 7 deste termo de referéncia, dentro do
prazo de entrega estabel ecido no Contrato;

estipuladas no Edital, considerando a variagdo permitida nas dimensoes,

partir do recebimento da notificacéo;

- Efetuar a entrega do material de acordo com as especificagdes e demais condigtes

- Repor o material que apresente danos em decorréncia do transporte, montagem ou
guaisquer outros motivos e substitui-lo no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
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- Fornecer, se for o caso, comprovagédo de origem dos bens importados oferecidos e
da quitacéo de tributos de importacdo a el e referentes;
- Entregar todos os documentos acompanhados da documentac&o técnica relativa a
instalacdo, utilizag&o e operacionalizagdo dos mesmos;
- Entregar junto com o equipamento todos os cabos, adaptadores e softwares
necessarios a sua instalacéo e configuracao;
- Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicagdo desta Licitacéo;
- O material entregue ndo devera ser recondicionado, remanufaturado ou qual quer
outra terminologia empregada para indicar produto proveniente de reutilizacdo de
material;
- Todo materia devera apresentar certificado de garantia do fabricante, com
periodo minimo de 05 (cinco) anos a partir do recebimento no local indicado;
- Cumprir rigorosamente os prazos estabel ecidos no Edital.

11. Prazos e Condiches de Pagamentos

O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (Trinta) dias corridos, por meio de ordem
bancéria, ap6s o recebimento das notas fiscais pelo setor financeiro do Projeto RN
Sustentavel, a contar da certificacdo de que os bens foram aceitos, mediante

apresentacdo de:

a) nota fiscal eletrdnica contendo a descricdo dos materiais, quantidades,
documentos de embarque, quando for o caso, precos unitarios e o valor total, que
devera ser emitida em nome da Secretaria de Estado do Planejamento e das Finangas
— Projeto RN Sustentavel, CNPJ sob n °© 04.443.680/0001-18, devendo constar,
ainda, o nimero do Contrato, e ser devidamente aceita e atestada pelo
CONTRATANTE;

a A nota fisca €etrénica devera ser enviada para o0 email:
rnsustentavel @rn.gov.br;
b) Termo de Recebimento Definitivo.

12. Acompanhamento da Execucéo do Ser vico:

A entrega dos eguipamentos sera acompanhada e fiscalizada por um representante do
Projeto RN Sustentavel e outro da SEARH/COTIC, devendo este fazer as anotagOes e
registros que julgar adequados em funcdo de suas obrigacOes, devendo determinar,
guando for o caso, aregularizacdo das falhas ou defeitos observados.

A fiscdlizacdo sera exercida no interesse do Projeto e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades
identificadas, ndo implicando estas em corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus
agentes e prepostos.

13. Penalidades:

Em caso de inexecugdo parcial ou total das condicdes fixadas ou atraso na prestagdo dos
servigos e quaisquer irregularidades, o Projeto RN Sustentavel, podera a seu critério,
garantindo a prépria defesa aplicar as seguintes multas.

1) Adverténcia por escrito;
2) Multade 0,03 % (trés centésimos por cento), por diade atraso sobre o valor dos
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3)

4)

equipamentos entregues com atraso, quando a adjudicataria, sem justa causa,
deixar de cumprir, dentro do prazo estabelecido, a obrigacdo assumida. A partir
do décimo dia de atraso, essa multa sera aplicada em dobro, e decorridos 30
(trinta) dias corridos de atraso, a CONTRATANTE podera decidir pela
continuidade da multa ou pelo cancelamento do pedido ou documento
correspondente, em razdo da inexecucdo total do respectivo objeto, aplicando,
na hipétese de inexecucdo total, apenas a multa prevista abaixo;

De 20% (vinte por cento) sobre o valor total do fornecimento, na hipotese de
inexecucdo total, caracterizada esta quando a execucdo do objeto contratado for
inferior a 50% (cinquenta por cento) do total, quando houver reiterado
descumprimento das obrigagdes assumidas, ou quando O atraso na execugao
ultrapassar o0 prazo limite de 30 (trinta) dias corridos, a que se refere a multa
acima, hipotese em que serd cancelado o pedido ou documento correspondente;
Suspensao tempor aria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com
0 Projeto RN Sustentével, pelo prazo ndo superior a 05 (cinco) anos.

14. Critérios de Aceitabilidade

Somente serdo aceitos e reconhecidos apos a verificagdo da qualidade e quantidade
recebida e o seu perfeito funcionamento no prazo de 45 dias a contar do recebimento
provisorio. Apos o teste para verificagcdo se 0s mesmos estdo em perfeito funcionamento.

15. Cronograma Financeiro

De acordo como ITEM 11

16. Responsavel Técnico pelos TDR:

Nome: Luciano Oliveirade Faria
Cargo: Coordenador de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

Assinatura:

17. Revisao do Banco M undial

(este quadro deverd ser preenchido pela UGP com base na resposta da
N&o-Objecdo encaminhada pelo Banco Mundial)

Com base nas informagdes dadas, o0 Banco Mundia ndo tem nenhuma objeco
a0 TdR submetido. Por favor, note que, por causa do custo estimado dos servigos
o Edital e o Contrato sfo sujeito arevisdo prévia pelo Banco, de acordo com as
devidas fases do processo de licitacdo.

Com base nas informagdes dadas, 0 Banco Mundia ndo tem nenhuma objecéo.
Por favor, note que, por causa do custo estimado dos servigos, o Edital e o
Contrato ndo est&o sujeitos a revisdo prévia pelo Banco, e, portanto, vocé pode
continuar com o processo de selecao.

Com base nas informagBes dadas, 0 Banco Mundial nao tem nenhuma objegdo a
CONTRATACAO DIRETA da empresa selecionada, podendo o Projeto dar
seguimento ao respectivo processo de contratacdo
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[ ] O Banco Mundial informou que tem objecdes as informagBes apresentadas,
conforme detalhado nos comentarios em anexo.

[ ] N&o necessita de Andlise Prévia do Banco - Modalidade Shopping — Custos
Operacionais do Projeto.

Data da N&o-Objecéo ou N&o aprovacao

Nome do emissor da “Néo Objecéo” pelo Banco Mundial




1

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASII
GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E DAS FINANCAS
PROJETO INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
UNIDADE GERENCIAMENTO DO PROJETO - UGP

ANEXOS

ESCOPO DO FORNECIMENTO

LISTA DE BENSE SERVICOS

ITEM BREVE DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDA | PRAZODE
Ne° DE ENTREGA
(dias corridos)
ITEM Datacenter Container; UNIDADE 01 120 DIAS
01

A solucdo de Datacenter do tipo Datacenter Container deve atender 0s seguintes requisitos minimos:

: O Datacenter Container devera ser um compartimento estanque com caracteristicas especiais para
protecdo de equipamentos eletrdnicos e midias magnéticas contra fogo, &gua, umidade, gases
Corrosivos, campos magnéticos e radiagdes, intempéries, roubo, vandalismo, arrombamento e acesso
indevido;

O Datacenter Container deve possuir uma antesala, com uma bancada para readizacdo de possivels
manutencdes nos equi pamentos. Essa configuracdo evita que um técnico que, por exemplo, va prestar
manutencdo em algum servidor de dados, tenha acesso continuo aos racks, afastando assm a
possibilidade de uma parada acidental em algum dos servigos |4 em execugéo;

Os elementos do Datacenter Container deverdo ser fabricados em chapa de aco na face interna e
externa, com reforgos para estruturacdo e para compartimentacdo do material isolante/absorvente. Na
montagem dos elementos ndo sera admitida aplicacdo de argamassa ou material semelhante, nem
pinturano local;

O Datacenter Container deve ser novo, sem uso anterior, projetado e construido de acordo o padréo
ISO tipo High Cube de 40' (12m C x 2,3m L x 2,7m A), com as normas de protecdo contra
incéndio, devendo possuir certificado comprobatério de conformidade, emitido por entidade
independente do fabricante, que se cumprem os requerimentos de protegdo a fogo para TIER IlI
ANSI/TIA-942:2008 ou EN -1047-2 e com grau de protecdo contra &gua e pd minimo 1P-66
conforme norma EN 60529.

Paredes Externas:
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As paredes externas do Datacenter Container devem ser confeccionadas em ago, com tratamento
capaz de resistir a condigdes ambientais muito adversas com pinturas e tratamentos tais de modo que
estggam totalmente protegidas contra sinistros, mesmo quando préximos a ambientes com taxa
elevada de sadlinidade ou insalubres;

Deverdo ser instalados dispositivos corta fogo nas tomadas de ar da vavula de sobre pressdo. Esses
dispositivos impedir@o o risco do fogo adentrar ao container. O sistema devera consistir de uma
comporta de pressdo para abrir automaticamente em func&o da pressdo no interior do ambiente. Este
sistema também devera proteger contra possiveis danos estruturais as paredes, teto e portas, em casos
de pressdo stbita ou intensa.

O Datacenter Container devera ser pressurizado, com renovagdo de ar que garanta grau de filtragem
G3+F6 e com diferencial de pressdo positiva em relagcdo ao ambiente externo de pelo menos 5 Pa.
Deve garantir protecfes contra:

Agua (jatos d’agua, chuva, alagamentos;

Atenuacdo el etromagnética;

Corrosdo por salinidade, conforme |SO-6346;

Fogo externo, conforme a NBR 10636;

Gases e vapores,

Acesso indevido;

Arrombamento, com utilizagcdo de ferramentas manuais;

Roubo;

Vandalismo.

As pinturas, materiais e componentes das paredes externas deverdo ser fabricados com material isolante
e ndo toxico;

A pintura deverd ser feita a partir de um padréo estabelecido pelo Governo do RN, com protecdo
especia para resistir as intempéries pelo o periodo de 10 (dez) anos. O Governo do RN se reserva o
direito de aprovar, previamente, o design, as cores e o0s logotipos que serdo fornecidos na “adesivagem”
externa do Datacenter Container. A contratada devera fornecer um layout para aprovacdo pela
contratante;

O Datacenter Container devera ser constituido por painéis corta-fogo padronizados e modulares,
construidos em dupla camada de aco e material isolante inorgéanico, com fungdo de prover estabilidade,
estanqueidade e isolamento térmico para atas temperaturas, quando submetidas a condigfes de uso
extremo (sinistro), pararesisténcia ao fogo, conforme as EN1047-2, UL72, TIA942 ou NBR.

Devera possuir blindagem contraEMI / RFI com nivel minimo de 20 dB (30MHz - 1GHz).

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Porta de acesso
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O acesso devera ser através de porta com abertura para o lado externo, composta por camadas de ago
e isolantes; devera ser dotada de batente, com no minimo 3 (trés) barreias por diferenca de niveis em
toda volta, para aumentar a protecédo e eficiéncia de estanqueidade da porta;

A fechadura deve ter travamento automatico e obrigatoriamente mecanico, mas tota mente livre para
saida, sem obstaculos, com fungdo antipatica, que permita a saida da célula estanque, mesmo com a
porta travada por fora. Deve ser eguipada com gaxetas de material isolante e intumescente ao longo
de todo seu perimetro, para prover a perfeita vedacdo, sejaem uso normal ou em situagdes de sinistro;
Devera haver “by-pass” mecanico por chave para acesso em caso de contingéncia.

Passagens de Cabos

- O sistema de passagens blindadas devera permitir as ateragdes necessarias de cabos e tubulacOes,
realizadas nas novas instal agdes a serem realizadas a partir da aquisi¢céo do Datacenter Container.
Os blocos deverdo ser fabricados com elastbmero intumescente, cuja composicao garanta a vedacéo
de isolamento térmico, mesmo no caso de cabos com capas plasticas;
O sistema de hlindagens devera ser modular e permitir o remanegjamento de cabos sempre que
necessario, por vezes sem interferéncia na operacdo, e também garantir a protecdo do ambiente do
Datacenter Container;
Aberturas para passagem de cabos devem ser providas, conforme projeto executivo, fornecido pela
contratada / fabricante, com protecéo dos cortes para evitar danos aos cabos.

Suportes
Suportes para |eitos, quadros, unidades de climatizagdo, etc., devem ser integrados no sistema de piso
técnico de modo a evitar obstrugéo no entrepiso;
Caso o fornecedor ndo utilize piso técnico elevado, o piso devera atender as seguintes especificacdes:
0 O piso fornecido deverd ser construido diretamente sobre a estrutura do Datacenter Container,
em aluminio ou ago, com as seguintes caracteristicas:
» Rigido;
=  Homogéneo;
= Compacto, com uma qualidade de vida ndo-porosa;
=  Camadaresistente a abrasio;
= Classificado de acordo com aEN 685/EN 649 de 34-43;

ITEM
02

Sistema de Climatizacao.

UNIDADE

01

120 DIAS
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O Datacenter Container devera possuir capacidade para carga térmica de 20kW de calor sensivel e
100% de redundéncia (N+N), com poténcia adegquada para atender a demanda de refrigeragéo, para
uma temperatura ambiente minima de 19°C.

Caracteristicas técnicas da climatizaco de precisdo:

Os equipamentos (condicionadores de ar/sistema de condicionamento de ar) devem ser projetados
visando atender as necessidades de refrigeracdo de todos os equipamentos de TI hospedados no
Datacenter Container.

Deve possuir circuito fechado de circulagéo de ar quente;

Deve possuir Controlador independente incorporado a cada unidade de refrigeragéo;

A fim de evitar manutengdes de risco no ambiente de Tl, os evaporadores e 0s condensadores ndo
poder&o ser instalados dentro do Datacenter Container,

O funcionamento das unidades de refrigerac@o devera ser garantido independentemente de falhas na
unidade de controle externo, através de dispositivos autométicos que sinalize no caso de alguma falha
em alguma unidade.

Sistema de refrigeracdo deve ser isento de liquidos circulantes no interior do Datacenter Container

De precisdo, que controle a temperatura e a umidade através de sensores instalado em vérios pontos
do Datacenter Container

Por expansdo direta;

Tipo VRV (Volume de Refrigerante Variavel);

O circuito frigorigeno deve ser entregue com a carga de refrigerante;

Compressor Inverter;

Vdvula de expansdo variavel eletronica;

Desumidificar&o realizada, por meio dareducéo da velocidade do(s) ventilador(es);

Insuflacéo de ar;

O sistema de insuflacéo devera permitir que o fluxo de ar sgjaregulével por rack.

Gabinete:

Estrutura externa feita de ago galvanizado com pintura el etroestética;

Filtro:

Classe G4.

Ventilador AC de alta performance:

Ventilador radial (evaporador) acoplado diretamente ao eixo (2 unidades);

Ventilador axial (condensador) acoplado diretamente ao eixo (2 unidades);

Protec&o contra superaguecimento integrada;
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Fabricados de acordo com anorma EN60335-1 ou EN60034;

| solamento classe B;

O motor deve possuir classe de protegdo |P42 de acordo com a norma EN60034-5;
Resistentes ao desgaste;

Livres de manutencg&o.

Painel elétrico:

Design do gabinete de acordo com normas DIN e VDE;

Acomodacdo de componentes de alta poténcia e controle;

Chave seccionadoraintegrada;

Toda afiagdo por dentro de eletro calhas.

Alimentacgo:

Tensdo: 380V, 3F+N+T, 60 Hz.

Manutencéo

Devera ser realizada exclusivamente externamente ao Datacenter Container.
Documentos

As unidades de climatizagdo devem ser fornecidas com os seguintes documentos:
Manual de instruces de operacao;

Diagrama el étrico e de ligagao;

Lista de pegas de reposi¢éo.

ITEM
03

Sistema de Guias pararacks moves:
12 Racks fixos com sistemas de amortecimento, a fim de evitar a passagem de vibragdes externas
para 0s equipamentos, a serem fornecidos juntamente com o Datacenter Container, com as seguintes
caracteristicas:
= Alturapadréo 42U;
= Largurade 19” uteis;
= Profundidade de 1000 mm;
= Capacidade de cargainstalédvel de 1000kg;
= Deveraser construido com quatro (4) planos de montagem ajustéveis,
=  Minimo de 2 PDU de 32A com 8 tomadas padrdo NBR14136 (20A) natraseirae
respectivos organizadores de cabo de energia;
= Deve ser capaz de atender as necessidade de quaisquer equipamentos tipo “rack mount”
de 19”7, com alimentacdo frontal ou traseira.
= Deverdo ser numerados os espagos de porcas gaiola, minimo de 60 (sessentd), a cada

UNIDADE

01

120 DIAS
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“U”, tanto na parte frontal quanto traseira, facilitando a instalagio dos equipamentos;
= Deverdser possivel gjustar planos de montagem para fixacdo de equipamentos de Tl
(rack mount) com diferentes profundidades;
= Todos os racks deverdo estar aterrados;
= Deveraprover seguranga ao usuério referente as partes mecénicas (arestas, dimensoes,
estabilidade mecéanicaetc.);
= Deverdprover ventilacdo adequada para obtencdo de fluxo de ar de acordo com o projeto
de contengdo entre as partes frias e quentes do sistema de climatizagéo previsto no
projeto bésico, fornecido pel o fabricante.
= Osracks deverdo possuir sistema de amortecimento de vibracoes.
O sistema ndo deve permitir que o deslocamento do rack seja involuntério. Quando em manutencéo
do equipamento, os racks serdo liberados do sistema e permitindo o seu deslocamento.
Deverdo ser fornecidas cadeias porta cabos flexiveis de movimentagdo dos cabos para orientar os
cabos das bandejas/esteiras instaladas no Datacenter Container para os racks. Este sistema devera
permitir um movimento suave, expandindo e contraindo para frente e para trés (no caso de racks
moveis); também deve permitir a protecdo de cabos, passando por seu interior, evitando que os cabos
sgjam danificados ou cortados em decorréncia de qual quer movimento.
Deverdo ser fornecidos 12 (doze) racks padrdo 19” de 600mm x 1000mm para servidores ou
equipamentos como UPS ou Ar-condicionado em rack com 42U.
Caso 0 sistema de climatizacdo ofertado exija, devera ser fornecida estrutura para fechamento do
corredor quente (enclausura mento) a fim de melhorar o sistema de refrigeracdo no Datacenter

Container.
ITEM | Sistemade Piso Elevado UNIDADE 01 120 DIAS
04 O sistema do piso deverd ser composto por placas removiveis antiderrapantes;
Com alturaminima de, no minimo, 10 cm livres,
Os circuitos el étricos devem ser lancados sob 0 piso elevado.
ITEM | SistemadeEnergia UNIDADE 01 120 DIAS
05 - O Datacenter Container deverd receber energia limpa e ininterrupta proveniente de um sistema

formado de 1 (um) Grupo Gerador e 2 (dois) UPS — nobreaks de 80 Kva's cada.
Esse sistema deve alimentar, com energia trifasica, os Quadros de Distribuicdo de Forca dedicados a
alimentacdo dos equipamentos criticos no Datacenter Container.
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O sistema de Energia dever & ser formado por:
A iluminacdo interna devera ser composta por LED’s SMD 3528, luz branca frio, 72 limens de
luminosidade;
O sistema devera possuir autonomia de pelo menos 10 (dez) minutos mesmo sem alimentacédo
externg;
Quadros de Transferéncia Automatica do Grupo Gerador: QTA-A alimentados pelo gerador e pela
rede concessiondria;
Sistema de energia essencial e ininterrupta através de fornecimento e instalagdo de 2 equipamentos
UPS de 80KV A cada, com fator de poténcia minimo de 0.9, modulares e expansiveis, tensdo de saida
de 220V e entrada de 380V
Quadro ininterrupto: PDU-A aimentar4 os quadros presentes no Datacenter Container e demais
circuitos gque necessitam de alimentagdo via UPS com bases plug-in;
Quadro de distribuicdo de energia geral: Quadro QGBT-A para distribui¢o de energia dentro do
Datacenter Container para o UPS, iluminag&o, elétrica comum (alimentacdo dos racks) e sistemade ar
condicionado;
Quadro de distribuicéo de energia comum: Quadro QDEC parailuminacdo e TUGSs internas;
2 (duas) réguas de tomadas trifésicas para cada rack com 24 tomadas 2P+T 220V; as réguas deveréo
ser do tipo para instalacdo na lateral interna dos racks sem ocupar unidades de altura internas dos
mesmos.

Grupo Gerador

- Este sistema devera prever a condicéo de socorro entre os circuitos criticos da nova &rea atendida. O
sistema elétrico ao entrar em regime de emergéncia (falta de concessionaria), devera possuir 1 (um)
grupo gerador pela carga instalada, incluindo climatizago e servigos essenciais desta area (circuitos
criticos).
Em condic¢des normais, o novo quadro elétrico dotado de intertravamento eletromecénico, devera ser
alimentado pela concessionéria de energia, passando pelos quadros de saida do transformador QGBT
e o respectivo QTA, chaves de transferéncia entre o Grupo Gerador e rede da concessionéria. No caso
de falha da concessionéria, o grupo gerador deverd partir e alimentar os mesmos painéis atraves das
chaves de transferéncia QTA.
Devera ser instalado sobre base de concreto, em projeto a ser executado e apresentado pela
contratada.

Caracteristicastécnicas do gerador
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Devera ser fornecido e instalado 01 (um) GRUPO GERADOR A DIESEL, carenado, na poténcia de
380 KVA (intermitente), fator de poténcia 0,8, 220 V — 60 Hz, quadro de comando automético,
acessorios, com chave de transferéncia, conforme descricao;
Motor Diesdl: 6 cilindros em linha, 1800rpm, injecéo direta de combustivel, refrigeracdo liquida com
radiador, ventilador e bomba centrifuga; sistema de protecdo contra alta temperatura d'agua e baixa
pressdo do 6leo, com um tanque de diesel podendo ser externo de no minimo 150 litros e deve ter
autonomia de todo o periodo necessario para suprir afalha elétrica da concessionéria.
Gerador: Sincrono, trifasico, Brushless, especial para cargas deformantes, com regulador eletrénico
de tens&o;
Quadro de Comando: tipo MICROPROCESSADO, com supervisdo de rede, partida, parada e
transferéncia automatica com possibilidade de funcionamento manual/automatico/teste;
Montado sobre a base do GMG, incluindo as interligagdes elétricas da fiagdo de comando, com
indicagdo digital de tensdo (f-f / f-n), corrente, frequéncia, poténcia ativa (kW), fator de poténcia,
temperatura do motor, tensdo de bateria, horas de funcionamento, contador de partidas, data/lhora e
tempo restante para manutencdo; protecdo para ata temperatura d'dgua, baixa pressdo de 6leo,
sobrecorrente, sobrecarga, curto-circuito, tensdo/frequéncia anormais e subtensdo de bateria, falha de
chaves, falha de pré-aquecimento e fal ha partida/parada com controle do pré-agueci mento;
Quadro de revezamento automatico: QDREV para revezamento dos equipamentos.
Acessorios:

o Silenciador;

0 Segmento eléstico;

0 Tanque para combustivel incorporado ao container silenciador de no minimo 150 litros

0 Conjunto de manuais técnicos;

Sistema de Regulagem Eletr6nica
Devera ser fornecido e instalado um sistema de regulagem eletronica de velocidade para o motor
diesdl por atuador el etromecanico para motores com bomba injetora mecanica.

Sistema de Supervisdo Remota
Devera ser fornecido e instalado uma porta seria protocolo SNMP ou ModBus RTU, R485, para
comunicacdo a distancia de até 450m. Deve permitir supervisdo local ou remota dos dados do QCA,
com software de gerenciamento.

Cabine para o grupo motor -ger ador - caracteristicas constr utivas:
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Devera ser do tipo silenciado, o nivel de ruido devera ser de no maximo 85 dB(A), vaor este
congtituido pela média dos valores obtidos a 1,5 m das faces laterais, vértices, frontal e traseira do
eguipamento;

As dimensBes das portas deverdo ser compativeis com os espacos disponiveis no local de instalagéo,
de modo que as mesmas possam ser abertas para 0s servicos necessarios de inspecdo e manutencao;

A captacdo de ar frio e aexaustéo de ar quente serdo feitas através de atenuadores de ruido;

Escapamento dos gases:
Devera ser feita através de silencioso (tipo hospitalar) de alta performance, A interligacdo do
silencioso com 0 motor devera ser através de segmento elastico de gramianto e com descarga para o
exterior, dotada de tampa oscilante ou flange para conexéo atubulagdo de descarga;
O sistema de escapamento deverd ser eguipado também com redutor de gases toxicos, com
capacidade de eliminagéo de 97% de mondxido de carbono (CO), 48% de dioxido de enxofre (SO2),
64% de Diéxido de Nitrogénio (noX), 37% de HidrocarbonetosHC) e 98% de
Formal deidos(HCOH));
A tubulacdo de descarga dos gases devera ser instalada de modo que os gases ndo possam retornar
parao interior do Datacenter Container.

Energiaininterrupta
Devera ser previsto o fornecimento e instalag@o de solucdo de energia ininterrupta (UPS) composta de
2 equipamentos de 80KVA cada, modulares e expansiveis, com sistema de baterias internas para
autonomia minima de 10 (dez) minutos, operando em modo redundante (N+1), instalados em racks
ou ndo. Os equipamentos devem atender 0s seguintes requisitos:
- Suportar 100% de carga néo linear com fator de crista 3:1, bem como 100% de carga desbal anceada;
Entrada 380 V e saidade 220 V.
- Possuir display LCD em portugués. Deve usar DSPs (processadores de sinais digitais) para controlar
todo o sistema.

ITEM
06

Sistema de Deteccéo de Produtos de Combustéo

O Datacenter Container devera ser provido de sistema de monitoracdo ativa da atmosfera, coletando
amostras do ar por aspiracéo para deteccdo de produtos de combust&o, utilizando-se de detectores de
particulas a laser. O sistema deverd aplicar detectores de particulas a laser de alta sensibilidade de
modo a antecipar a deteccdo de um principio de incéndio, permitindo a sua prevencéo. Os detectores
deverdo possuir gjuste automético da sensibilidade para acompanhar as variagbes entre dias de

UNIDADE

01

120 DIAS




REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASII
GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E DAS FINANCAS
PROJETO INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
UNIDADE GERENCIAMENTO DO PROJETO - UGP

operacdo e noites ou dias de inatividade;

O sinal de alerta devera ser integrado ao sistema de supervisao remota;

O sinal de alarme devera ser enviado ao sistema de controle de incéndio;

A configuracdo do sistema deverd consistir em uma unidade laser com uma linha de tubo coletando
amostras para cada grupo de unidades de climatizacao;

O sistema deverd empregar o principio de deteccéo de particulas por dispersédo de raio laser;

O sistema ndo podera depender da convecgdo térmica para encontrar particulas em suspensdo no ar
ambiente, portanto, amostras de ar dever&o ser coletadas do objeto da monitoracdo por um sistema de
aspiracéo mecanica;

O detector deverd admitir um alto teor de p6 sem degradagdo do seu desempenho. Podera possuir
filtro na admissdo do ar desde que haja monitoracdo do grau de reducdo de fluxo e a correspondente
compensacdo automatica da avaliagéo.

Cada entrada de tubo deve possuir um sensor de fluxo para alarme de falha em caso de baixo ou alto
fluxo. Este deve incorporar avaliagdo de pardmetros estatisticos registrados nas Ultimas 24 horas para
g uste dinamico do nivel de alarme em funcéo do desvio padréo das medigoes.

A funcdo de gjuste dindmico do nivel de alarme devera conter um fator selecionavel, adequado para
cada tipo de objeto. Para situacBes transitérias que implicam em contaminacdo maior, tais como
abertura de uma porta ou partida de um gerador, 0 programa devera sobrepor um fator de reducéo da
sensibilidade quando acionado via uma entrada de sinal tipo contato seco;

O programa devera, automaticamente, perceber eventuais diferencas nos periodos de inatividade
como finais de semana, feriados, noite e dia, criando parametros diferenciados;

O sistema devera of erecer unidades com capacidades variadas, adequadas para cada tipo de ambiente,
possuindo ho minimo 2 (duas) linhas de aspiracéo;

A transmissdo dos alarmes, além da rede especifica, devera partir de contatos secos providos na
unidade de interface;

As leituras do detector dever@o ser obtidas pelo microprocessador a uma taxa média de uma por
segundo;

O sistema deve ter obtido aprovacdo por dois ou mais 6rgdos certificadores especializados com
atuacdo internacional, tais como ECB-S da Uni&o Europeia, UL ou FM dos EEUU, LPCB do Reino
Unido ou VDS da Alemanha.

Controledelncéndio

O Datacenter Container deverd ser provido de sistema automético supressor de combustéo por
inundacdo com gas gque atenda a solicitaco e a proliferacdo de um possivel sinistro;
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Cada cilindro devera ter cabegote de atuagdo, atender o ambiente através de tubulagdo e difusores
apropriados;

Além da descarga automatica devera haver acionamento manual e dispositivo que permite o blogueio
do processo de contagem (temporizagdo) em curso para difusdo do gés;

O sistema deve ser acionado automaticamente por um lago de detectores de fumaca interligados a um
painel central e com confirmacgdo do sistema de monitoracdo alaser. Este painel deve ter chaveadores
para bloquear a descarga de gas e também acionado manual, e conter ainda um temporizador e
sinalizadores audiovisuais dentro e fora do Datacenter Container.

Indicador de Painel Central de Sinalizagdo e Comando

Deve ser utilizado para supervisionar e alimentar 0s detectores, e ativar alarmes sonoros e visuais de
incéndio, bem como, efetuar os comandos de equipamentos auxiliares;
O sistema modular deve ser um sistema logico digita em estado sdlido, compreendido de fungdes
automaticas de deteccdo e alarme, atuacdo e supervisdo, para sistemas de sinalizagcdo inteligente e
comando de elementos extintores de incéndios;
O sistema bésico deve ser composto por:

0 Modulo de alarmes,

0 Mdédulo de expanséo;

0 Maodulo Mother Board;
Deve ser dimentado por 220 VAC, 60 Hz e uma fonte de emergéncia composta de um conjunto de
baterias natensdo de 24 VDC, montadas em caixa ventiladas, com carregador de baterias automatico.

ITEM
07

Controle de Acesso
O sistema de controle de acesso devera suportar no minimo dois tipos distintos de verificaco de
acesso, sendo que um deles devera ser biométrico, identificacdo deve ser 1:N, 1:1 ou ID + senhg;
O sistema deve suportar de forma stand-alone ou em rede pelo menos 50 usuarios,

Infraestrutura
Os cabos deverdo ser acomodados em leitos aramados aéreos com interligagbes flexiveis na
interligacdo com os racks;
Para assegurar a protegdo e preservacdo da integridade dos cabos destinados a cabeamento
estruturado, a infraestrutura devera estar em total conformidade com todos os requisitos estabel ecidos
pela norma da EIA/TIA 569-A, sendo os mesmos diretamente relacionados a performance e

UNIDADE
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disponibilidade da transmiss&o de sinais de dados.

ITEM | Sistemade Testesde Certificagdo UNIDADE 01 120 DIAS
08 Apbs a conclusdo dos servicos deverdo ser executados testes de certificac8o utilizando os mais
modernos equipamentos de testes (Nivel 111).
O cabeamento instalado devera ser testado em todos os requisitos de performance estabel ecidos pela
TIA 568 C.2 para Categoria 6.
ITEM | Supervisdo Remota UNIDADE 01 120 DIAS
09 : A CONTRATADA devera prover servico de monitoragéo do ambiente em regime 24x7x365 durante

0 periodo contratado que 0 equipamento estiver em garantia.
A CONTRATANTE devera disponibilizar link IP com as devidas permissdes para fins de
monitoramento remoto, pela CONTRATADA,;

Devera permitir que o estado dos parametros e alarmes do ambiente sgjam transmitidos via TCP/IP
até o ponto focal do gerenciamento, atraves de estrutura centralizada, de modo a permitir o registro de
todas as ocorréncias no ambiente protegido;

Devera permitir que os operadores no centro de monitoracdo possam ser avisados se algum alarme
for acionado e tomar ciéncia do tipo de alarme ou origem em tempo real, com atualizagbes no
maximo a cada minuto;

Itens da Monitoracdo Remota:

Sensores de temperatura com leitura em °C:

Sensor de tensdo e corrente (Volts e Amperes), com set points gustaveis para valores maximo e
minimo independentes,

Sensor de umidade relativa do ar com set points gustaveis para valores maximo e minimo
independentes;

Indicador de abertura de porta;

Sensor de presenca de liquido — instalado em pontos onde ha o risco de vazamento ou invasdo de
liquidos;

Sina de deteccdo de incéndio — Contato fornecido pela central de deteccdo de incéndio para
indicacdo de fumaga ou por detector optico de fumaga proprio;

Status dos equipamentos de refrigeracao;

Status dos UPS;

Status do Gerador.
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Fun(;,oeﬁ de Monitoragao
Entradas anal 6gicas Temperatura — para sensores de temperatura, implementados com NTC, para
medida de temperatura em °C ou °F, com set points gustéveis para valores méximo e minimo
independentes;
Entradas anal 6gicas tensdo — sensor de tensdo independente da alimentac&o, para medida de tenséo
(Volts), com set points gjustéveis para valores méximo e minimo independentes;
Entradas anal 6gicas umidade relativa - sensor de umidade para medida de umidade relativa do ar com
Set points gjustaveis para val ores maximo e minimo independentes;
Entrada digital estado de porta— Indicador de abertura de porta através de reed rel &;
Entrada digital presenca de liquido — Sensor instalado em pontos onde ha o risco de vazamento ou
invasdo de liquidos;
Entrada digital deteccdo de incéndio — Contato fornecido pela central de deteccdo de incéndio para
indicagdo de fumaga ou por detector Optico de fumaga proprio.

Monitoracéo Central
Software de aplicacdo interativo para gerenciamento do ambiente remoto monitorado pela unidade de
supervisdo. Deve ser instalado em PC, sob Windows 7 ou superior. Deve permitir pelas diversas
janelas a configuragdo de alarmes para cada unidade de supervisdo carregada na rede, com valores de
set points também gjustaveis, e a completa monitoracdo em tempo real dos ambientes remotos;
O software deve ter as caracteristicas de uma aplicagdo Windows, com interface grafica associadas ao
menu, com versatilidade interativa e com diversas facilidades operacionais que complementam
informagdes para o0 adequado gerenciamento da rede. Deve estar preparado para atender um ambiente
completo de rede, para 0 enderecamento de pontos via gateway, de forma a atender os quesitos de
uma rede TCP/IP, com particularidades paraleitura/ escrita para grupo privilegiado;
O sistema deve permitir configurar cada uma das unidades de supervisdo instaladas de forma
dindmica, bem como alterar essa configuragdo a qualquer tempo em operacdo, via TelNet, e também
via Browser, cada configurag&o deve poder ser salva em arquivo para maiores facilidades.

ITEM
10

Sistema CFTV
O Sistema de Circuito Fechado de TV tem por funcdo a vigilancia constante sobre as areas do
Datacenter Container, para deteccdo e registro de ocorréncias anormais envolvendo a movimentacéo
de pessoas.
A alimentacdo de energia elétrica devera ser proveniente de sistemas com garantia de fornecimento
(UPS/Gerador);

UNIDADE

01

120 DIAS
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O sistema devera ser formado por 5 (cinco) cameras P digitais, padréo HDTV, com lentes gjustéveis
varifocal com cgpsula de protecdo e seu sistema de gravagdo devera ser digital. Sistema esse que
devera possuir um servidor, oferecido pela CONTRATADA para armazenamento de imagens, de
uma possivel ocorréncia durante um periodo minimo de 30 dias.

ITEM
11

Cabeamento Estruturado

Devera estar previsto ainstalacdo de no maximo 500 (quinhentos) pontos de rede certificados CAT.6
no Datacenter Container para conexao dos equipamentos de Tl do Governo do RN a ser hospedados
Nno Mesmo;

A CONTRATADA devera prover todo o cabeamento estruturado CAT.6, conforme normas EIA/TIA
568-B e ABNT NBR-14565, incluindo infraestrutura, cabeamento, conexfes, painéis conforme
especificagdes de projeto, que a contratada ira fornecer previamente, a fim de atender a instalagéo e
funcionamento dos equipamentos a ser hospedados no Datacenter Container.

O projeto de cabeamento estruturado devera prever a ART Anotacdo de Responsabilidade Técnica e
0 AS-BUILT, o qual deverd apresentar toda a documentacdo do projeto (plantas, planilhas, relatérios,
etc.) atualizada com todas as alteragOes realizadas no decorrer dos servicos.

O cabeamento horizontal devera ser composto por cabos UTP, Tomadas RJ-45, Patch Panel, Patch
Cord e Line Cord;

Armarios de telecomunicaces (rack) dever@o ser utilizados, para 0os quais convergirdo todos os
pontos do cabeamento horizontal. Nestes racks deverdo ser instalados os painéis (Patch Panedl) e
demais componentes;

A certificagdo devera ser executada assim que concluido todo o cabeamento estruturado. A
certificag@o devera ser feita para 100% dos pontos, ndo sendo admitida certificagdo por amostragem;
A certificagdo deverd ser realizada com equipamento compativel com a categoria do cabeamento
instalado, de acordo com as normas ANSI/TIA/EIA 568 B.2-1, no padréo Permanent Link;

Todos os materiais utilizados deverdo estar em conformidade com as normas nacionais e
internacionais pertinentes e ser compativeis com as aplicagdes especificadas em projeto.

Todos os itens ofertados deverdo ser identificados com o fabricante e o Part-Number (referéncia do
fabricante), para que as propostas possam ser tecnicamente avaliadas;

Com o objetivo de garantir a qualidade e desempenho de toda rede, todos os componentes passivos
da rede (cabos UTP, Patch-Cord, Line Cord, Conectores, patch panel) deverdo ser do mesmo
fabricante;

Todos os componentes dever&o ser de qualidade assegurada e fabricantes reconhecidos;

Todas as conexfes deverdo ser realizadas com acessorios apropriados, ndo sendo permitida a

UNIDADE
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realizagéo de adaptacoes;

A CONTRATADA deveracorrigir no prazo maximo de 3 (trés) dias, a partir da comunicacéo que lhe
for feita pda CONTRATANTE, os defeitos, erros, deficiéncias e omissdes eventuamente
constatadas no periodo de garantia subsequente a homologacéo das instalacdes, sem qualquer 6nus
parao CONTRATANTE, as quais poderdo ser acompanhadas/homol ogadas pelo(s) representante ()
da CONTRATANTE.

Quantificacio de Pontos de Cabeamento Estruturado e Cabeamento Otico (FC):

Pontos LAN — Certificado CATG6;

500 (quinhentos) pontos ativos entre 0 RACK de Redes e RACK s de Servidores, sendo considerando
o fornecimento de patch cords em ndmero suficiente parainterligacéo de elementos a rede.

ITEM
12

Suporte Técnico

- Os servigos de suporte técnico deverdo abranger o Datacenter Container e todos os subsistemas
(energia, climatizagdo, monitorag@o, deteccdo e combate a incéndio) fornecidos e instalados pela
Contratada, garantindo assim a continuidade dos padrfes de seguranca implantados;.
Estes servicos deverdo garantir que os eementos e vedacdes estejam aplicados, de forma a garantir a
integridade fisica de eguipamentos e informacdes no interior do Datacenter Container, e atendendo
desta forma os requisitos de protegdo.
A CONTRATADA deve possuir equipe de prontiddo de forma a atender a ocorréncia de qualquer
evento relacionado ao Datacenter Container e aos seus subsistemas, prestando pronto atendimento e
acOes corretivas em caso de emergéncia, com tempo de atendimento bésico de acordo do SLA
acordado. O suporte técnico devera ser efetuado no regime de 7x24x365, durante o periodo de
garantia.
Antes do inicio das operaces do ambiente deverdo ser ministrados os treinamentos necessarios aos
usuarios, de forma gue os mesmos tenham conhecimento sobre o ambiente e sua operacéo, além de
testes dos sistemas;
Todas as pegas de reposicdo, bem como 0os materiais auxiliares necessarios para a execugdo dos
servicos de manutencgao corretiva ou preventiva, deverdo estar inclusos nos pregos da implantagdo do
ambiente,
O prazo de vigéncia da garantia e do suporte técnico deve ser de 60 (sessenta) meses.

Requisitos Obrigatoérios:
Exclusivamente para os itens de softwares a garantia devera ser prestada no mesmo periodo dos
eguipamentos, contemplando apenas suporte telefénico em horario comercial e garantia de evolucdo

UNIDADE

01
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de versdo durante sua vigéncia;

Deverdo ser fornecidos projetos conceituais para aprovacao prévia, projetos executivos e operacionas
(“as-built”, conforme implementado), manuais e documentacao técnica, em papel e formadigital;

Os projetos deverdo ser elaborados em conformidade com as normas técnicas aplicaveis da ABNT e
instituicOes internacionais.

ITEM |Projetos Civis UNIDADE 01 30DIAS
13 | A empresa contratada deverarealizar visitaao local, onde esta destinado ainstalacéo do Datacenter Container,
e entregar um projeto de obras civis, onde os itens acima serdo instalados.
ITEM |Execucéo dasobrascivis UNIDADE 01 60 DIAS
14 - N&o havera qualquer dano ambiental no espago onde o Datacenter Container e seus componentes

serdo instalados.

Devera ser considerado no escopo Datacenter Container, a execucdo dos Servigos Civis necessarios
paraainstalacdo do mesmo, conforme abaixo:

Execucdo de base de concreto armado nas dimensdes do Datacenter Container mais uma &rea ao seu
entorno de no minimo 60 cm, com no minimo 50 cm de altura, por causa de um possivel alagamento
daregido, apoiada em fundacdo que se fizer pertinente;

Execucdo de rampa de acesso a base de concreto do Datacenter Container, com inclinagdo maximade
8%;

Execucdo de uma cobertura de um cercado para protecdo contra vandal os, feita com gradio com bases
de concreto de 2 em 2 metros com coluna para fixacéo do gradio.

As condensadoras devem ser instadas sobre o Datacenter Container.

Execucdo de infraestrutura para interligacdo do Gerador ao Datacenter Container, através de abertura
de vala, acomodacdo de eletroduto (tipo kanaflex ou similar), envelopamento em concreto magro e
reenterro compactado da vala;

Instalacdo de Grupo Gerador, devera ser executada uma base de concreto armado nas dimensdes do
Datacenter Container mais uma area ao seu entorno de no minimo 0,6m, com no minimo 50cm de
atura, apoiada em fundacdo que se fizer pertinente;

Plataforma metélica para apoio das condensadoras do Datacenter Container e o Grupo Gerador. Ela
devera ser posicionada ao lado do Datacenter Container ou sobre outra &rea que ndo ultrapasse a
disténcia de 50m do Data Center Container.

Base de concreto para o Grupo Gerador a serem instalados, se necessario, com resisténcia de acordo
com as recomendacfes do fabricante do Grupo Gerador oferecido pela proponente.

O Gerador devera ser instalado ao lado e/ou préximo ao Data Center Container.
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Os projetos deverdo conter, no minimo, os seguintes documentos/ informagcoes:
Diagramas unifilares e trifilares;
Layout dos equipamentos dentro do Datacenter Container contendo a locacdo dos quadros de
distribuicao, identificacdo dos circuitos e localizacdo dos |eitos aramados;
Planilha e relatdrios de testes efetuados em todo o cabeamento UTP e Optico, ponto por ponto;
Desenhos dimensionais, englobando plantas, vistas e cortes;
Catalogos e folhetos com as descric¢des de funcionamento e caracteristicas técnicas dos equi pamentos
a serem fornecidos.

11

12

A entrega dos Bens deverd ser feita dentro do prazo assindado na respectiva coluna, contado em dias corridos a partir da data de emissdo da Ordem de Fornecimento
(Servico) pelo Comprador.

Descrever separadamente na planilha, os servicos decorrentes, caso existentes, a serem executados.
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2.1.  Todos os equipamentos serdo entregues/ executados no endereco listado na tabela abaixo.

LOTE
NO

ITEM
NO

LOCAL DE ENTREGA / EXECUCAO

DATA DO EMBARQUE

Todos os equipamentos deverdo ser entregues no seguinte endereco:
Secr etaria de Administracdo e dos Recur sos Humanos (SEARH), com sede
no Centro Administrativo do Governo do Estado do Rio Grande do Norte,
localizado na Rodovia BR 101 - KM 0, bairro de L agoa Nova, CEP 59064-
901, em Natal-RN.




